CARTA DE SERVICOS AO CIDADAO

Acesso a

www.deodapolis.ms.gov.br Informacao

e

SERVICO ' CADASTRO UNICO

Setor Secretaria Municipal de Assisténcia Social, Habitacdo e Cidadania.

Responsavel Iraci Conceigédo dos Santos

Descricao O Cadastro Unico é um conjunto de informac@es sobre as familias brasileiras em situacéo
de pobreza ou extrema pobreza.
Essas informacdes sdo utilizadas pelo Governo Federal, pelos Estados e pelos municipios
para implementacdo de politicas publicas capaz de promover a melhoria da vida dessas
familias.

Contato (67) 3448 - 1998

Requisitos para
acesso

Familias de baixa renda, que ganham até meio salario minimo por pessoa; ou ganham até 03
(trés) salarios minimos de renda mensal total.

Documentos necessarios para realizagdo do cadastro.

CPF;

Identidade;

Comprovante de endereco;

Comprovante de Renda;

Carteira de Trabalho;

Titulo de Eleitor.

Etapas do servico

Entrevista;
. Preenchimento do Cadastro.

NPTk WD

Prazo para a
prestacdo

Né&o se aplica.

Forma de prestacao

Atendimento Presencial, Telefone e Visitas Domiciliares.

Local para acesso

Avenida Francisco Alves da Silva n°188, Bairro Centro.
Telefone (67) 3448- 1998

Taxa N&o se aplica
Atendimento Atendimentos preferenciais a portadores de necessidade especiais, a idosos (superior a 80
prioritario anos prioridade especial); Idosos (superior a 60 anos), gestantes, lactantes, pessoas com

criancas de colo e obesos. (Lei Federal 10.048/2000; Estatuto do lIdoso: 13.466/2017).

Tempo de espera

Ordem de chegada

Consulta de
andamento

Os prazos para informar as primeiras medidas e providéncias adotadas estdo em consonancia
com a Lei N° 14.284, de 29 de Dezembro de 2021.

Para demais casos o cidaddo poderéa entrar em contato com a Ouvidoria da Prefeitura (denuncia, elogio,

reclamacdo, solicitacéo e sugestao).

Online: https://sistema.ouvidorias.gov.br/publico/MS/DEODAPOLIS/Manifestacao/RegistrarManifestacao

FONE: (67) 3448-1925

EMAIL: ouvidoria@deodapolis.ms.gov.br

Site: https://falabr.cgu.gov.br/publico/Manifestacao/SelecionarTipoManifestacao.aspx?ReturnUrl=%2f

Av. Francisco Alves da Silva, 441 — CEP: 79790-000
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