CARTA DE SERVICOS AO CIDADAO

SERVICO ' NOME DO SERVICO

Acesso a
Informacao

e

www.deodapolis.ms.gov.br

Setor ESF CENTRO.
Responsavel ALINE PICCOLI BORGES.

Descrigdo EQUIPE SAUDE DA FAMILIA CENTRO.
Contato (67) - 3448-1984

Requisitos para acesso

NO PERIODO DO DIA DEVE MORAR NA AREA DE ABRANGENCIA E AGENDAMENTO, DEMANDA E
ESPONTANEA.

Etapas do servigo

ACOLHIMENTO, TRIAGEM, CONSULTAS MEDICAS, CONSULTAS COM ENFERMEIRO E CONSULTAS
ODONTOLOGICAS, CURATIVOS, TESTE DO PEZINHO, PRE NATAL, APLICAGAO DE VACINAS,
ATENDIMENTO PARA RANCENIASE E TUBERCULOSE.

Prazo para a presta¢do | NAO SE APLICA.
Forma de prestacdo NAO SE APLICA.
Local para acesso RUA ERASMO RODRIGUES DA SILVA, S/N- CENTRO.
Taxa NAO SE APLICA.

Atendimento
prioritario

Atendimentos preferenciais a portadores de necessidade especiais, a idosos (superior a 80 anos
prioridade especial); Idosos (superior a 60 anos), gestantes, lactantes, pessoas com criangas de
colo e obesos. (Lei Federal 10.048/2000; Estatuto do Idoso: 13.466/2017)

Tempo de espera

ATE 240 MINUTOS.

Consulta de
andamento

LIVRE DEMANDA E AGENDAMENTO.

Para demais casos o cidaddo podera entrar em contato com a Ouvidoria da Prefeitura (denuncia, elogio, reclamacao,

solicitacdo e sugestao)

Online: https://sistema.ouvidorias.gov.br/publico/MS/DEODAPOLIS/Manifestacao/RegistrarManifestacao

FONE: (67) 3448-1925

EMAIL: ouvidoria@deodapolis.ms.gov.br

Site: https://falabr.cgu.gov.br/publico/Manifestacao/SelecionarTipoManifestacao.aspx?ReturnUrl=%2f

Av. Francisco Alves da Silva, 441 — CEP: 79790-000
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