PREFEITURA MUNICIPAL DE DEODAPOLIS
Estado de NMato Grosso do Sul

PROCESSO N° 117/2026
EDITAL DO PREGAO N° 45/2026

Torna-se publico que o MUNICIPIO DE DEODAPOLIS, com sede na Av. Francisco Alves da Silva
- 443, centro de Deodapolis - MS, conforme autorizacdo expedida no processo administrativo
supracitado, realizara licitagdo na modalidade PREGAOQ, na forma PRESENCIAL exclusivo para
ME, EPP e MEI, Tipo de Julgamento, MENOR PRECO GLOBAL, nos termos da Lei Federal n°
14.133, de 1° de abril de 2021, Lei Complementar 123 de 14 de dezembro de 2006, Decreto
8.538/2015, e demais legislacao aplicavel e, ainda, de acordo com as condi¢des estabelecidas
neste Edital.

A Abertura da sesséo inicial do processo acontecera as 09:00 horas (MS) do dia 27 de agosto
de 2026, no Prédio da Prefeitura Municipal de Deodapolis - MS, na Av. Francisco Alves da Silva,
n° 443, centro, na cidade de Deodapolis/MS

1. DO OBJETO DA LICITACAO

1.1. Contratacdo de empresa especializada para Prestacdo de Servicos de
Desenvolvimento, Reformulacdo, Hospedagem, Manutencao, Suporte Técnico e evolucao
do Portal Institucional e do Diario Oficial Eletrbnico, bem como fornecimento e
gerenciamento de contas de correio eletrdnico institucional, visando atender as
necessidades da prefeitura municipal de Deodapolis - MS, conforme especificacbes descritas
no Anexo - | Proposta de Precos e no Termo de Referéncia Anexo V.

2. DAS CONDICOES DE PARTICIPACAO

2.1. Poderdo participar deste Preqdo as microempresas e empresas de pegueno porte
pertencentes ao ramo de atividade relacionado ao objeto da licitacdo, regularmente cadastrados
neste municipio ou que satisfacam as condic¢des exigidas no presente edital e seus anexos, parte
integrante deste edital.

2.2. Serad vedada a participacdo de empresas:
2.2.1. Autor do anteprojeto, do projeto basico ou do projeto executivo, pessoa fisica ou juridica,
guando a licitagdo versar sobre obra, servigcos ou fornecimento de bens a ele relacionados;

2.2.2. Empresa, isoladamente ou em consoércio, responsavel pela elaboragdo do projeto basico
ou do projeto executivo, ou empresa da qual o autor do projeto seja dirigente, gerente, controlador,
acionista ou detentor de mais de 5% (cinco por cento) do capital com direito a voto, responsavel
técnico ou subcontratado, quando a licitacao versar sobre obra, servicos ou fornecimento de bens
a ela necessarios;

2.2.3. Pessoa fisica ou juridica que se encontre, ao tempo da licitacdo, impossibilitada de
participar da licitagdo em decorréncia de sancao que Ihe foi imposta;

2.2.4. Aquele que mantenha vinculo de natureza técnica, comercial, econdmica, financeira,
trabalhista ou civil com dirigente do 6rgédo ou entidade contratante ou com agente publico que
desempenhe funcéo na licitagdo ou atue na fiscalizagdo ou na gestdo do contrato, ou que deles
seja cbnjuge, companheiro ou parente em linha reta, colateral ou por afinidade, até o terceiro grau;

2.2.5. Empresas controladoras, controladas ou coligadas, nos termos da Lei n° 6.404, de 15 de
dezembro de 1976, concorrendo entre si;

2.2.6. Pessoa fisica ou juridica que, nos 5 (cinco) anos anteriores a divulgacao do edital, tenha
sido condenada judicialmente, com transito em julgado, por exploracéo de trabalho infantil, por
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submissdo de trabalhadores a condicdes analogas as de escravo ou por contratacdo de
adolescentes nos casos vedados pela legislac&o trabalhista.

2.2.7. Que estiverem reunidas em consorcio.

2.2.8. As empresas que enviarem os envelopes de Documentacdo e Proposta via Correio ou
entregar no Protocolo na Prefeitura deverd ser enviado/entregue aos cuidados do Pregoeiro, no
seguinte endereco Av. Francisco Alves da Silva - 443, Cep 79.790-000, Centro, de Deodépolis -
MS, em horario de expediente até 10 minutos antes do horario previsto para o credenciamento.

2.2.9. A documentacdo exigida para proposta de precos e habilitagcdo sera apresentada em 02
envelopes, timbrados ou com o carimbo do CNPJ, lacrados até a data, hora e local designados
neste edital e com os seguintes dizeres:

ENVELOPE 01 - PROPOSTA DE PRECOS

A PREFEITURA MUNICIPAL DE DEODAPOLIS

PREGAO PRESENCIAL N° 45/2026

DATA DE ABERTURA: 27/8/2026

HORARIO: 9:00 HORAS - MS

(RAZAO SOCIAL DO LICITANTE E ENDERECO) se o envelope néo for timbrado

ENVELOPE 02 - DOCUMENTACAO DE HABILITACAO

A PREFEITURA MUNICIPAL DE DEODAPOLIS

PREGAO PRESENCIAL N° 45/2026

DATA DE ABERTURA: 27/8/2026

HORARIO: 9:00 HORAS - MS

(RAZAO SOCIAL DO LICITANTE E ENDERECO) se o envelope néo for timbrado

2.2.  Aauséncia ou incorregfes dos dizeres citados acima, na parte externa dos envelopes ndo
constituird motivo para desclassificacdo do licitante que poderd inserir as informacdes faltantes
e/ou retifica-las.

2.3. Caso eventualmente ocorra a abertura do Envelope 02 - Habilitacdo antes do Envelope 01
- Proposta de Precos, sera aquele novamente lacrado sem analise de seu contetdo e rubricado o
lacre por todos os presentes.

3. DO CREDENCIAMENTO

3.1. O proponente devera se apresentar para credenciamento junto o (a) Pregoeiro (a) por meio
de um representante que, devidamente munido de documento que o credencie a participar deste
procedimento licitatério, venha a responder por sua representada, devendo, ainda, no ato de
entrega dos envelopes, identificar-se exibindo a Carteira de Identidade ou outro documento
equivalente.

3.2. O credenciamento para 0s representantes ndo incluso no contrato social, far-se-a por
meio de Carta de Credenciamento ou instrumento de procuragdo com poderes para formular
ofertas e lances de precos e praticar todos os demais atos pertinentes ao certame, em nome do
proponente. Em sendo sdcio, proprietario, dirigente ou assemelhado da empresa proponente,
deveréa apresentar cOpia do respectivo Estatuto ou Contrato Social, no qual estejam expressos
seus poderes para exercerem direitos e assumir obrigacées em decorréncia de tal investidura;

3.3. Nao haverd credenciamento de representante no caso de apresentacdo de carta de
credenciamento, Instrumento publico de procuracdo ou instrumento particular sem poderes
especificos para formular ofertas e lances de precos bem como praticar todos os demais atos
pertinentes ao certame.

3.4. A ndo apresentagdo da carta de credenciamento ou a procuragdo ndo inabilitara a licitante,
mas impedira o representante de manifestar-se e responder pela mesma.
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3.5. As microempresas e as empresas de pequeno porte, nos termos do art. 72 da Lei
Complementar n° 123/06 e devido a necessidade de identificacdo pelo Pregoeiro e sua equipe de
apoio, deverao apresentar a Certiddao Simplificada da Junta Comercial da sede da licitante,
com data de emissdo ndo superior a 60 (sessenta dias), da data de abertura desta licitagéo,
a ndo apresentacdo da certiddo significa renuncia expressa e consciente, desobrigando o
Pregoeiro, dos beneficios previstos no artigos 43 81° e artigo 47 e 48 inciso |, da Lei
Complementar n° 123/06;

3.5.1 No caso do empresario individual enquadrado nha condicdo de Microempreendedor Individual
- MEI, o Certificado da Condic&do de Microempreendedor Individual - CCMEI, emitido por meio do
Portal do Empreendedor (http://www.portaldoempreendedor.gov.br) € o documento habil para
comprovar suas inscri¢cdes, alvaras, licencas e sua situacdo de enquadramento perante terceiros,
conforme Art. 13, da Instrucdo Normativa Drei n° 20, de 5 de dezembro de 2013.

3.7. O representante poderé ser substituido por outro devidamente cadastrado;

3.8. Cada credenciado podera representar apenas uma licitante;

3.9. Caso o proponente ndo comparega, mas envie toda a documentacdo necessaria dentro do
prazo estipulado, participard do Pregdo com a primeira proposta apresentada quando do inicio

dos trabalhos, devendo estar ciente que estara renunciando a fase de lance, de negociacdo e a
interposicao de recursos.

4. DA SESSAO PUBLICA DE ABERTURA DO PREGAO

4.1. Apos o recebimento do credenciamento e identificagdo dos representantes das empresas
proponentes, o (a) Pregoeiro (a) declarara aberta a sessdo, oportunidade em que nao mais
aceitara novos proponentes, dando inicio ao recebimento dos ENVELOPES contendo a Proposta
de Precos.

4.2. Apos o (a) Pregoeiro (a) declarar encerrado o prazo para entrega dos envelopes, nenhum
outro podera ser recebido;

4.3. Conceder-se-a vistas e rubricas, pelo Pregoeiro, pela Equipe de Apoio e pelos representantes
das empresas participantes, em todas as propostas, e posteriormente nos documentos de
habilitagdo do vencedor;

4.5. No caso da sessao do pregdo, em situacdo excepcional, vir a ser suspensa antes de
cumpridas todas as fases, os envelopes, devidamente rubricados no fechamento, ficardo sob a
guarda do (a) Pregoeiro (a) e serdo exibidos, ainda lacrados e com as rubricas, aos participantes,
na sessdo marcada para o prosseguimento dos trabalhos.

5. DA PROPOSTA DE PRECOS (ENVELOPE - 01)

5.1. A licitante devera entregar a proposta no envelope 01 sem emendas ou rasura apresentadas
em papel timbrado da propria empresa, impressa, contendo, obrigatoriamente os itens abaixo
relacionados:

a) nome, endereco, CNPJ;

b) numero do Processo e do Pregéo;

c¢) descricdo completa dos servigcos ofertados, marca/fabricante, objeto da presente licitacao,
em conformidade com as especificacfes, atendendo o Anexo - | deste Edital);

d) ser apresentada sem emendas ou rasuras, COm pregos expressos em moeda corrente
nacional, utilizando duas (02) casas decimais ap6s a virgula desprezando-se a fracao
remanescente. Em caso de duvida, prevalece o valor unitario.

€) nos precos propostos deverdo estar incluidos, além do lucro, todas as despesas e custos,
como por exemplo: tributos de qualquer natureza e todas as despesas, diretas ou indiretas,
relacionadas com o fornecimento do objeto da presente licitacao;



f) prazo de validade da proposta de no minimo 60 (sessenta) dias, no caso de o prazo de
validade ser omitido na proposta, o (a) Pregoeiro (a) considerara que o0 mesmo seré de 60
(sessenta) dias.

5.2. O preco ofertado permaneceré fixo e irreajustavel.
5.3. Sera DESCLASSIFICADA a empresa que:
a) Nao atender as exigéncias do presente Edital e seus Anexos, sejam omissas, apresentem
irregularidades, ou defeitos capazes de dificultar o julgamento, retardar a sessdo ou estar
com a descricdo dos servicos em desacordo com a forma solicitada, conforme ANEXO |

do edital.

b) Apresentar cotacdo inferior a quantidade prevista neste Edital ou Propostas alternativas;

6. DO JULGAMENTO DAS PROPOSTAS

6.1. O (A) Pregoeiro (a) procedera a abertura do Envelope 01, contendo as Propostas de Precos,
e estas serdo analisadas verificando o atendimento a todas as especificacfes e condicbes
estabelecidas neste Edital e seus Anexos (EXAME DE CONFORMIDADE), sendo imediatamente
desclassificadas aquelas que estiverem em desacordo.

6.2. O (A) Pregoeiro (a) classificara todas as propostas apresentadas que estiverem de acordo
com o previsto no edital para participarem dos lances verbais;

6.3. Aos licitantes classificados serd dada oportunidade para disputa, por meio de lances verbais
e sucessivos, em valores distintos e decrescentes, a partir do autor da proposta classificada de
maior preco.

6.4. No caso de equivaléncia dos valores apresentados pelas microempresas ou empresas de
pequeno porte que se encontrem nos intervalos estabelecidos nessa condi¢do sera realizado
sorteio entre elas para que se identifique aquela que primeiro podera apresentar melhor oferta;

6.5. O licitante que desistir de apresentar lance verbal, quando convocado pelo (a) Pregoeiro (a),
sera excluido da etapa de lances verbais, mantendo-se o ultimo preco apresentado pelo mesmo,
para efeito de ordenagéo das propostas.

6.6. Caso nao se realize lance verbal seréa verificada a conformidade entre a proposta escrita de
menor prego e o valor estimado para a contratagao.

6.7. Na divergéncia entre o preco total e unitario, prevalecera o unitério.

6.8. Quando houver discrepancia entre os valores unitarios e os totais resultantes de erros de
multiplicacdo e quantidades por valores unitarios prevalecerédo os valores unitarios e o valor total
seré corrigido.

6.9. Quando houver discrepancia entre os valores dos subtotais e os totais, resultantes de erros
de adicao prevaleceréo os valores dos subtotais corrigindo o valor total;

6.10. No caso de discrepancia dos dados ofertados nas propostas e nos anexos, prevalecerao os
da proposta, exceto nos casos em que os anexos forem mais vantajosos para a Administragéo
Publica;

6.11. Se a oferta ndo for aceitavel ou se o licitante desatender as exigéncias habilitatorias, o (a)
Pregoeiro (a) examinara a oferta subsequente, verificando a aceitabilidade e procedendo a
habilitagdo do licitante, na ordem de classificacdo, e assim sucessivamente, até a apuracao de
uma proposta que atenda a todas as exigéncias, sendo o respectivo licitante declarado vencedor
e a ele adjudicado o objeto definido neste Edital e seus Anexos.



6.11.1. O (A) Pregoeiro (a) poderéa negociar diretamente com o licitante para que seja obtido preco
melhor;

6.11.2. Sera de exclusiva responsabilidade da licitante, ndo Ihe assistindo o direito de pleitear
qualquer alteracdo, sob alegacdo de erro, omissdo ou qualquer outro pretexto. Contudo, se a
licitante for classificada na sessédo do Pregao para ofertar lances verbais, podera fazé-lo na forma
e oportunidade previstas neste Edital;

6.11.3. A licitante vencedora, apos a etapa de lances, devera assinar a ata constando o valor final
negociado.

6.12. Da reunido lavrar-se-a ata circunstanciada, na qual serdo registradas as ocorréncias
relevantes e que, ao final, devera obrigatoriamente ser assinada pelo (a) Pregoeiro (a) e o(s)
licitante(s) presente(s).

6.13. Nao se considerara qualquer oferta de vantagem nao prevista neste Edital e seus Anexos.

7. DA HABILITACAO (ENVELOPE - 02)

7.1. Os documentos necessarios a participacdo na presente licitacdo, deverdo ser apresentados
em 01 (uma) via, respectivamente, devendo os EXTRAIDOS VIA INTERNET em original e os
demais por qualquer processo de copia ou publicacdo em 6rgdo de imprensa oficial. Cabera a
Comissdo Permanente de Licitagdo solicitar, a qualquer momento, os originais para
confrontagéo.

7.2. Documentos Relativos a Habilitagdo Juridica:

a) Certificado de Microempreendedor Individual ou Registro Comercial, no caso de
empresa individual; ou

b) Ato constitutivo, estatuto ou contrato social em vigor, com suas alteracdes ou a
respectiva consolidagdo, se houverem, devidamente registrada, em se tratando de
sociedade comercial e, no caso de sociedade por acfes, acompanhado de documento de
eleicdo de seus administradores; ou ainda

c) Inscricdo do ato constitutivo, no caso de sociedades civis, acompanhado de prova de
eleicdo da diretoria em exercicio.

d) No caso de Sociedades que envolvem uma outra empresa juridica como sécia junta-se
para a habilitacdo o CNPJ da respectiva empresa.

7.2.1. Alicitante fica dispensada da apresentacdo dos documentos enumerados no item 7.2
alineas “a, b, ¢ d”, caso ja tenha apresentado por completo quando do credenciamento
junto ao pregoeiro.

7.3. Documentos Relativos a Regularidade Fiscal e Trabalhista.

a) Prova de inscricdo no Cadastro Nacional da Pessoa Juridica do Ministério da Fazenda
(CNPJ);

b) Prova de regularidade com a Fazenda Municipal, emitido pelo 6érgdo competente, da
localidade de domicilio ou sede da empresa proponente na forma da Lei.

c) Prova de regularidade com a Fazenda Federal mediante apresentacéo de Certiddo Conjunta
Negativa ou Positiva com efeito de Negativa de Débitos Relativos a Tributos Federais e
a Divida Ativa da Uniéo;



d) Certificado de Regularidade do FGTS (CRS), emitido pelo 6érgao competente, da localidade
de domicilio ou sede da empresa do proponente, na forma da Lei.;

e) Certificado de Regularidade do Tribunal Superior do Trabalho mediante a apresentacao
da Certiddo Negativa de Débitos Trabalhista - (CNDT) emitido pelo 6rgdo competente, da
localidade de domicilio ou sede da empresa do proponente, na forma da Lei.

f) Declaragéo Unificada (conforme modelo Anexo - II);
7.4. Disposicdes Gerais da Habilitacao

7.4.1. Na hipétese de nao constar prazo de validade nas certiddes apresentadas, a Administracao
aceitard como validas as expedidas até 60 (sessenta) dias a contar da data de sua emisséo.

7.4.2. Quando a licitante apresentar certidao extraida por meio da internet, que nao seja original,
o (a) Pregoeiro (a) efetuard a consulta no site correspondente, para a verificacdo da sua
autenticidade.

7.4.3. No caso de alguma restricdo na comprovacédo da regularidade fiscal e trabalhista, as
microempresas e empresas de pequeno porte serdo asseguradas prazo de 05 (cinco) dias
Gteis, contado da decisdo do (a) Pregoeiro (a) que declarar a empresa vencedora do certame,
para a regularizacdo da documentacdo, pagamento ou parcelamento do débito, e emissédo de
eventuais certiddes negativas ou positivas com efeito de certiddo negativa.

7.4.4. A nao regularizacdo da documentagdo, no prazo previsto acima, implicara inabilitacdo da
licitante, sem prejuizo das sanc¢des previstas neste Edital, sendo facultado ao Pregoeiro (a)
convocar as licitantes remanescentes, na ordem de classificacdo, para a assinatura da
ata/contrato, ou propor a revogacéao deste Pregao.

7.4.5. O Pregoeiro reserva o direito de realizar diligéncias para instru¢do do processo sobre
informagfes que ndo estejam claras, bem como de solicitar documentos complementares que
julgar necessarios para 0s respectivos esclarecimentos.

7.4.6 Apo6s a entrega dos documentos para habilitagdo, ndo serd permitida a substituicdo ou a
apresentagdo de novos documentos, salvo em sede de diligéncia, para (Lei 14.133/21, art. 64,1 e
IN 73/2022, art. 39, §4°):

8. DA IMPUGNACAO DO PEDIDO DE ESCLARECIMENTO DOS RECURSOS

8.1. Os interessados em impugnar edital por irregularidade na aplicacdo da Lei 14.133/2021 ou
para solicitar esclarecimento sobre 0s seus termos, devendo protocolar o pedido até 3 (trés) dias
Uteis antes da data de abertura do certame, ou enviar no e-mall
editaisprefeituradeodapolis@gmail.com

Paragrafo Unico. A resposta a impugnacédo ou ao pedido de esclarecimento sera divulgada em
sitio eletrbnico oficial no prazo de até 3 (trés) dias Uteis, limitado ao ultimo dia Gtil anterior a data
da abertura do certame.

8.2. A impugnacéao ao edital devera ser dirigida a autoridade que tiver editado o ato ou proferir a
deciséo recorrida.

8.3. Acolhida a peticdo contra o ato convocatério serdo designadas nova data para a realizacao
do certame, exceto quando, inquestionavelmente, a alteracdo ndo afetar a formulacdo das
propostas e apresentacdo de documentos.

8.4. Nao sera conhecida impugnacéo interposta quando vencido o respectivo prazo legal.

8.5. Dos atos da administracéo decorrentes da aplicacdo da lei 14.133/2021, cabem:
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| - recurso, no prazo de 3 (trés) dias uteis, contado da data de intimac&o ou de lavratura da ata,
em face de:

a) ato que defira ou indefira pedido de pré-qualificacdo de interessado ou de inscricdo em
registro cadastral, sua alteragéo ou cancelamento;

b) julgamento das propostas;

c) ato de habilitac&do ou inabilitacdo de licitante;

d) anulacéo ou revogacao da licitacao;

e) extincdo do contrato, quando determinada por ato unilateral e escrito da Administracao;

Il - pedido de reconsideracgéo, no prazo de 3 (trés) dias uteis, contado da data de intimacéo,
relativamente a ato do qual ndo caiba recurso hierarquico.

§ 1° Quanto ao recurso apresentado em virtude do disposto nas alineas “b” e “c” do inciso |
do caput deste artigo, serdo observadas as seguintes disposicoes:

| - aintencéo de recorrer devera ser manifestada imediatamente, sob pena de precluséo, e
0 prazo para apresentacdo das razdes recursais previsto no inciso | do caput deste artigo sera
iniciado na data de intimacao ou de lavratura da ata de habilitacdo ou inabilitacdo ou, na hipétese
de adocéo da inverséo de fases previstano § 1°do art. 17 desta Lei, da ata de julgamento;

Il - a apreciagéo dar-se-4 em fase Unica.

§ 2° O recurso de que trata o inciso | do caput deste artigo sera dirigido a autoridade que
tiver editado o ato ou proferido a decisdo recorrida, que, se ndo reconsiderar o ato ou a decisdo
no prazo de 3 (trés) dias Uteis, encaminhara o recurso com a sua motivacao a autoridade superior,
a qual deverd proferir sua decisdo no prazo maximo de 10 (dez) dias uteis, contados do
recebimento dos autos.

§ 3° O acolhimento do recurso implicara invalidagdo apenas de ato insuscetivel de
aproveitamento.

§ 4° O prazo para apresentacao de contrarrazdes serd 0 mesmo do recurso e tera inicio na
data de intimacao pessoal ou de divulgacdo da interposi¢éo do recurso.

8§ 5° Sera assegurado ao licitante vista dos elementos indispensaveis a defesa de seus
interesses.

9. DA EXECUCAO E ACEITACAO DO OBJETO

9.1. A execucdo do objeto compreendera a implantacao, configuracao, migracao, disponibilizacéo,
operacdo assistida, manutencdo, suporte técnico e sustentacdo dos servicos contratados,
observados os requisitos técnicos estabelecidos neste Termo de Referéncia.

5.2. Compete a contratada realizar a implantacao da solucao, incluindo a configuragéo inicial do
Portal Institucional, do Diario Oficial Eletrénico, do servico de correio eletrdnico institucional, do
dominio do Municipio e dos demais componentes necessarios ao pleno funcionamento da solucao.
5.3. A contratada sera responsavel pela migracdo dos dados atualmente existentes,
compreendendo, quando aplicavel:

| - contetdos do Portal Institucional;

Il - edi¢cBes do Diario Oficial Eletrénico;

Il - contas de correio eletrdnico institucional,

IV - mensagens, anexos, contatos e estrutura das caixas postais;

V - demais informacfes necessarias a continuidade dos servicos.


http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_Ato2019-2022/2021/Lei/L14133.htm#art17§1

5.4. Durante a migracdo deverdo ser preservadas, sempre que tecnicamente possivel, a
integridade das informacdes, a estrutura dos conteldos e a continuidade dos servigos prestados
ao Municipio.

5.5. A implantacdo da solucdo devera ocorrer sem interrupcdo injustificada dos servicos
atualmente disponibilizados ao Municipio.

5.6. Concluida a implantacéo, a contratada devera realizar os testes necessarios para verificagdo
do pleno funcionamento da solu¢éo, antes de sua homologacao pelo Municipio.

5.7. A contratada devera prestar treinamento aos servidores indicados pelo Municipio para
utilizagdo do Portal Institucional, Diario Oficial Eletronico, painel administrativo e gerenciamento
das contas de correio eletrénico.

5.8. O treinamento devera contemplar, no minimo:

| - utilizag&o dos painéis administrativos;

Il - publicacao de conteudos;

Il - publicacao de atos oficiais;

IV - gerenciamento das contas de correio eletronico;

V - utilizacéo das principais funcionalidades da solucéo.

5.9. Durante toda a vigéncia contratual, a contratada devera prestar manutencdo corretiva,
preventiva e evolutiva da solu¢do, promovendo as adequagfes necessérias ao seu regular
funcionamento.

5.10. As atualizagdes disponibilizadas pela contratada deverdo ser implementadas sem prejuizo
da continuidade dos servigos, observadas as regras previstas neste Termo de Referéncia.

5.11. A contratada devera prestar apoio técnico ao Municipio durante toda a vigéncia contratual,
orientando os usuarios quanto a utilizacédo das funcionalidades disponibilizadas.

5.12. Sempre que houver necessidade de alteracao da estrutura administrativa, identidade visual,
dominio, informacgdes institucionais ou demais parametrizacfes da solu¢cdo que nao possam ser
realizadas diretamente pelo Administrador Geral, a contratada devera executar as adequacdes
nos prazos estabelecidos neste Termo de Referéncia.

5.13. Ao término da contratagdo, independentemente de seu motivo, a contratada devera prestar
apoio técnico a migragéo da solugéo para novo ambiente indicado pelo Municipio, disponibilizando
todos os dados, documentos, publicacdes, caixas postais, configuracdes e demais informacdes
necessarias a continuidade dos servigos, sem custos adicionais.

5.14. Os servigcos objeto da contratacdo serdo executados de forma continua durante toda a
vigéncia contratual, observados os niveis minimos de qualidade, desempenho e disponibilidade
estabelecidos neste Termo de Referéncia.

5.15. A execuc¢do contratual terda inicio somente apds a homologacédo da Prova de Conceito e
emissao da respectiva Ordem de Servico pelo Municipio.

10. DAS CONDICOES DE PAGAMENTO

10.1. O pagamento serd realizado mensalmente no prazo maximo de até 30 (trinta) dias,
contados a partir do recebimento dos produtos/servicos com apresentacdo da Nota
Fiscal ou Fatura, através de ordem bancéria, para crédito em banco, agéncia e conta
corrente indicados pelo contratado.

10.2. Nenhum pagamento sera efetuado a contratada enquanto pendente de liquidacao
gualquer obrigacdo financeira que lhe for imposta, em virtude de penalidade ou
inadimpléncia, sem que isso gere direito ao pleito de reajustamento dos pre¢cos ou correcao
monetaria.

10.3. Havendo erro na apresentacdo da Nota Fiscal ou dos documentos pertinentes a
contratacdo, ou, ainda, circunstancia que impeca a liquidacdo da despesa, como, por
exemplo, obrigacdo financeira pendente, decorrente de penalidade imposta ou
inadimpléncia, o pagamento ficar4 sobrestado até que a Contratada providencie as medidas
saneadoras. Nesta hipdtese, o prazo para pagamento iniciar-se-a ap0s a comprovacgao da
regularizacdo da situacdo, ndo acarretando qualquer 6nus para a Contratante.

10.4. Sera considerada data do pagamento o dia em que constar como emitida a ordem
bancaria para pagamento.



10.5. Antes de cada pagamento a contratada, serd realizada consulta para verificar a
manutencdo das condi¢cdes de habilitacdo exigidas no edital.

10.6. Constatando-se, a situacdo de irregularidade da contratada, seré providenciada sua
notificacdo, por escrito, para que, no prazo de 5 (cinco) dias Uteis, regularize sua situacéo
ou, no mesmo prazo, apresente sua defesa. O prazo podera ser prorrogado uma vez, por
igual periodo, a critério da contratante.

10.7. Quando do pagamento, sera efetuada a retencdo tributaria prevista na legislacao
aplicavel.

10.8. A Contratada regularmente optante pelo Simples Nacional, nos termos da Lei
Complementar n°® 123, de 2006, ndo sofrerd a retencdo tributaria quanto aos impostos e
contribuices abrangidos por aquele regime. No entanto, o pagamento ficara condicionado a
apresentacdo de comprovacado, por meio de documento oficial, de que faz jus ao tratamento
tributario favorecido previsto na referida Lei Complementar.

10.9. No caso de eventual atraso de pagamento, desde que a Contratada ndo tenha
concorrido, de alguma forma, para tanto, o valor devido devera ser acrescido de atualizacao
financeira, e sua apuracdo se fard desde a data de seu vencimento até a data do efetivo
pagamento, em que 0s juros de mora serdo calculados a taxa de 0,5% (meio por cento) ao
més, ou 6% (seis por cento) ao ano, mediante aplicacao das seguintes formulas:
EM =1x N x VP, sendo:
EM = Encargos moratorios;
N = Numero de dias entre a data prevista para o pagamento e a do efetivo pagamento;
VP = Valor da parcela a ser paga.
| = indice de compensacao financeira = 0,00016438, assim apurado:

= (TX) (6 / 100) | =0,00016438

TX = Percentual da taxa anual = 6%

365

11. DOS RECURSOS ORCAMENTARIOS

13.1. As despesas correrdo a conta da Dotagdo Or¢camentaria: 02.000 - Executivo, 02.007
- Agencia Municipal de Tecnologia da Informagdo, 04.126.0011 - Tecnologia da
Informatizacéo, 4.062 - Executar A¢des da Agéncia Municipal de Tecnologia da Informacgéo
3.3.90.00.00.00.00.00 - Aplicagdes Direta. E as que couberem no exercicio seguinte.

12. DAS SANCOES ADMINISTRATIVAS

12.1. Comete infracdo administrativa, nos termos da Lei n® 14.133, de 2021, o contratado que:

a) der causa a inexecucao parcial do contrato que cause grave dano a Administracdo ou ao
funcionamento dos servigos publicos ou ao interesse coletivo;

b) der causa a execucéo total do contrato;

c) ensejar o retardamento da execugdo ou da entrega do objeto da contratagcdo sem motivo
justificado;

d) apresentar documentacao falsa ou prestar declaragéo falsa durante a execuc¢éo do contrato;
f) praticar ato fraudulento na execugé&o do contrato;
g) comportar-se de modo inidéneo ou cometer fraude de qualquer natureza;

h) praticar ato lesivo previsto no art. 5° da Lei n° 12.846, de 1° de agosto de 2013.



12.2. Pela inexecucao total ou parcial do objeto deste contrato, a Administracdo pode aplicar a
CONTRATADA as seguintes sangoes:

| - Adverténcia por escrito, quando do ndo cumprimento de quaisquer das obrigacdes contratuais
consideradas faltas leves, assim entendidas aquelas que ndo acarretam prejuizos significativos
para a Contratante;

Il - Multa:

. Moratéria de 2% a 10% (dois a dez por cento) por dia de atraso injustificado sobre o valor
da parcela inadimplida, até o limite de 30 (trinta) dias;

° Compensatoéria de 5% (cinco por cento) sobre o valor total do contrato, no caso de

inexecucao total do objeto;

Il - Suspenséo de licitar e impedimento de contratar com o 6rgéo, entidade ou unidade
administrativa pela qual a Administracao Publica opera e atua concretamente, pelo prazo de até
dois anos;

IV - Declaragéo de inidoneidade para licitar ou contratar com a Administracdo Publica, enquanto
perdurarem os motivos determinantes da puni¢éo ou até que seja promovida a reabilitagédo perante
a propria autoridade que aplicou a penalidade, que sera concedida sempre que a Contratada
ressarcir a Contratante pelos prejuizos causados;

12.3. A aplicagéo das sancdes previstas neste termo ndo exclui, em hipétese alguma, a obrigagéo
de reparacdo integral do dano causado ao Contratante (art. 156, §9°, da Lei n® 14.133, de 2021).

12.4. Todas as sancdes previstas neste Contrato poderdo ser aplicadas cumulativamente com a
multa (art. 156, 87°, da Lei n® 14.133, de 2021).

12.5. Antes da aplicacdo da multa sera facultada a defesa do interessado no prazo de 15 (quinze)
dias uteis, contado da data de sua intimacgéo (art. 157, da Lei n°® 14.133, de 2021);

12.6. Se a multa aplicada e as indeniza¢des cabiveis forem superiores ao valor do pagamento
eventualmente devido pelo Contratante ao Contratado, além da perda desse valor, a diferenca
sera descontada da garantia prestada ou sera cobrada judicialmente (art. 156, 88°, da Lei n°
14.133, de 2021).

12.7. Aplica-se ainda o previsto na Lei 14.133/2021 e o edital

12.8. As multas devidas e/ou prejuizos causados a Contratante serdo deduzidos dos valores a
serem pagos, ou recolhidos em favor da Contratante, ou deduzidos da garantia, ou ainda, quando
for o caso, serdo inscritos na Divida Ativa e cobrados judicialmente.

12.9. Caso a Contratante determine, a multa devera ser recolhida no prazo maximo de 30 (trinta)
dias, a contar da data do recebimento da comunicagéo enviada pela autoridade competente.

12.10. Caso o valor da multa ndo seja suficiente para cobrir 0s prejuizos causados pela conduta
do licitante, a Contratante podera cobrar o valor remanescente judicialmente, conforme artigo 419
do Cddigo Civil.

12.11. A autoridade competente, na aplicacdo das sancdes, levara em consideracao a gravidade
da conduta do infrator, o carater educativo da pena, bem como o dano causado & Administracéo,
observado o principio da proporcionalidade.

12.12. Se, durante o processo de aplicacdo de penalidade, se houver indicios de pratica de
infracdo administrativa tipificada pela Lei n°® 12.846, de 1° de agosto de 2013, como ato lesivo a
administracdo publica nacional ou estrangeira, cépias do processo administrativo necessarias a
apuracéao da responsabilidade da empresa deverao ser remetidas a autoridade competente, com
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despacho fundamentado, para ciéncia e decisdo sobre a eventual instauracédo de investigacao
preliminar ou Processo Administrativo de Responsabilizacéo - PAR.

12.13. A apuracao e o julgamento das demais infracbes administrativas ndo consideradas como
ato lesivo a Administracao Publica nacional ou estrangeira nos termos da Lei n® 12.846, de 1° de
agosto de 2013, seguirdo seu rito normal na unidade administrativa.

12.14. O processamento do PAR n&o interfere no seguimento regular dos processos
administrativos especificos para apuracao da ocorréncia de danos e prejuizos a Administragcédo
Pulblica resultantes de ato lesivo cometido por pessoa juridica, com ou sem a participacdo de
agente publico.

12.15. As penalidades serdo obrigatoriamente registradas no Cadastro Municipal

13. DAS DISPOSICOES GERAIS

13.1. Oresultado e demais atos do presente certame sera divulgado no Diario Oficial do Municipio
de Deodapolis - MS.

13.2. As normas disciplinadoras desta licitagdo serdo sempre interpretadas em favor da ampliagdo
da disputa entre os interessados, desde que a interpretacdo néo viole a lei e ndo comprometa o
interesse da Administracao, a finalidade e a segurancga da contratacao.

13.3. Sera facultado ao Pregoeiro ou a autoridade superior, em qualquer fase do julgamento,
promover diligéncia destinada a esclarecer ou a complementar a instrugdo do processo, inclusive
parecer técnico a Secretaria requerente do certame com relagdo aos produtos cotados, bem como
solicitar aos 6rgdos competentes, elaboracdo de parecer técnico destinado a fundamentar a
decisao.

13.4. O Pregoeiro poderd, ainda, relevar erros formais, ou simples omissées em quaisquer
documentos, para fins de habilitacéo e classificagdo da proponente, desde que sejam irrelevantes,
nao firam o entendimento da proposta e 0 ato ndo acarrete violagdo aos principios basicos da
licitagdo e ndo gerem a majoracao do preco proposto.

13.5. Nenhuma indenizagéo sera devida as licitantes pela elaboracéo ou pela apresentacao de
documentacéo referente ao presente Edital.

13.6. A homologacao do resultado desta licitacdo ndo implicara direito a contratacao.

13.7. A autoridade competente podera revogar a presente licitagcdo por razdes de interesse publico
decorrente de fato superveniente devidamente comprovado, pertinente e suficiente para justificar
tal conduta, devendo anula-la por ilegalidade, de oficio ou por provocacao de terceiros, mediante
parecer escrito e devidamente fundamentado, sem que caiba as Licitantes direito & indenizagéo.
13.8. No caso de alteracdo deste Edital no curso do prazo estabelecido para a realizacdo do
Pregao, este prazo sera reaberto, exceto quando, inquestionavelmente, a alteragdo nao afetar a
formulacéo das propostas.

13.9. As licitantes sdo responsaveis administrativa, civii e penalmente pela fidelidade e
legitimidade das informacdes e dos documentos apresentados em qualquer fase da licitagdo.

13.10. As licitantes devem observar o mais alto padrdo de ética durante todo o processo de
licitacdo, de contratac&o e de execucdo do objeto contratual.

13.11. Para os propositos desta clausula, definem-se as seguintes praticas:
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a) “pratica corrupta”: oferecer, dar, receber ou solicitar, direta ou indiretamente, qualquer
vantagem com o objetivo de influenciar a acao de servidor publico no processo de licitacdo
ou na execucgao de contrato;

b) “pratica fraudulenta”: a falsificagdo ou omisséo dos fatos, com o objetivo de influenciar o
processo de licitagdo ou de execucdo de contrato;

c) “pratica colusiva”: esquematizar ou estabelecer um acordo entre dois ou mais licitantes,
com ou sem o0 conhecimento de representantes ou prepostos do 6rgéo licitador, visando
estabelecer precos em niveis artificiais e ndo-competitivos;

d) “pratica coercitiva”: causar dano ou ameacgar causar dano, direta ou indiretamente, as
pessoas ou sua propriedade, visando influenciar sua participacdo em um processo
licitatério ou afetar a execucao do contrato;

13.12. E obrigacdo da proponente observar e acompanhar rigorosamente os editais, todas as
fases do certame e comunicados oficiais divulgados conforme item anterior, ler e interpretar o
conteudo destes, desobrigando totalmente o 6rgdo licitador, por interpretagbes errbneas ou
inobservancias.

13.13. Na hipétese de n&o haver expediente no dia da abertura da presente licitagcdo, ficara esta
transferida para o primeiro dia Util subsequente, no mesmo local e horéario anteriormente
estabelecido.

13.14. Por ser pregao presencial a sessao publica de apresentacdo de propostas e documentos
de habilitacdo serd gravada em audio e video, e a gravacgdo sera juntada aos autos do processo
licitatério depois de seu encerramento, conforme prevé o Art. 17 § 5° de Lei 14.133/2021.

14. DO FORO

14.1 Quaisquer duvidas ou controveérsias oriundas da execucéo desta licitagdo serdo dirimidas no
Foro de Justica da Comarca de Deodapolis com excluséo de qualquer outro por mais privilegiado
gue seja.

15. ANEXOS DO EDITAL

15.1. Fazem partes integrantes deste edital 0s seguintes anexos;

Anexo - | Modelo de Proposta de Preco
Anexo - Il Modelo Declaracdo Unificada

Anexo - Ill Modelo da Carta de Credenciamento
Anexo - IV Minuta do Contrato

Anexo - V Termo de Referéncia

Deodapolis - MS, 7 de agosto de 2026.
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PREFEITURA NMIUNICIPAL DE DEODAPOLIS
Estado de NMato Grosso do Sul

ANEXO - | PROCESSO MODALIDADE Tipo Julgamento Fls.

Proposta de Precos | N° 117/2026 | P. Presencial N° 45/2026 Menor Preco Global | 1/2

EMPRESA: CNPJ.

ENDERECO: CIDADE: /

TELEFONE: E-MAIL

VALIDADE DA PROPOSTA:

CONTA P/ DEPOSITO: BANCO: AGENCIA: CONTA CORRENTE:

Item | Quant.| Unid. |Descricéo Valor Unit. | Valor Total R$
1 12 MES |Prestacido de servicos de desenvolvimento,

reformulacdo, implantacdo, hospedagem,
manutencao corretiva, preventiva e evolutiva
do Portal Institucional do Municipio, em
ambiente computacional gerenciado,
compreendendo o fornecimento de solugéo
de Diério Oficial Eletrdnico, sua implantacéao,
hospedagem, manutencédo e suporte técnico,
configuracdo e manutencdo dos registros
DNS do dominio institucional, fornecimento e
gerenciamento de certificado digital SSL,
disponibilizacdo de acesso ao Portal da
Transparéncia e ao Sistema Eletrbnico de
Informacdo ao Cidadao (e-SIC) utilizados
pelo Municipio, disponibilizacdo de painel
administrativo para gerenciamento do
conteudo do portal, suporte técnico
especializado, treinamento de usuarios,
realizacdo de backups periddicos e demais
Servicos necessarios para garantir a
disponibilidade, seguranca, integridade,
autenticidade e continuidade dos servicos

2 240 MES |Prestacdo de servicos de fornecimento,
configuracdo, hospedagem, gerenciamento e
suporte técnico de 20 (vinte) contas de
correio eletronico institucional, cada uma com
capacidade de armazenamento de 10 GB,
totalizando 240 (duzentos e quarenta) meses
de servigo durante a vigéncia contratual de 12
(doze) meses, incluindo acesso via Webmail
e protocolos IMAP, POP3 e SMTP, protecao
antispam e antivirus, criptografia SSL/TLS,
backups periodicos, painel administrativo
para gerenciamento das contas, criacao,
alteracéo, suspensao e exclusdo de contas,
alteracdo de senhas e demais servigos
necessarios para garantir a disponibilidade,
seguranga, integridade e continuidade do
servico.

3 228 MES |Prestacdo de servicos de fornecimento,
configuracdo, hospedagem, gerenciamento e
suporte técnico de 19 (dezenove) contas de
correio eletrénico institucional, cada uma com
capacidade de armazenamento de 25 GB,
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totalizando 228 (duzentos e vinte e o0ito)
meses de servico durante a vigéncia
contratual de 12 (doze) meses, incluindo
acesso via Webmail e protocolos IMAP,
POP3 e SMTP, protecdo antispam e
antivirus, criptografia SSL/TLS, backups
periddicos, painel administrativo para
gerenciamento das  contas, criacao,
alteracdo, suspensao e exclusao de contas,
alteracdo de senhas e demais servicos
necessarios para garantir a disponibilidade,
seguranga, integridade e continuidade do
servico

4 132 MES |Prestacdo de servicos de fornecimento,
configuracdo, hospedagem, gerenciamento e
suporte técnico de 11 (onze) contas de
correio eletronico institucional, cada uma com
capacidade de armazenamento de 50 GB,
totalizando 132 (cento e trinta e dois) meses
de servico durante a vigéncia contratual de 12
(doze) meses, incluindo acesso via Webmail
e protocolos IMAP, POP3 e SMTP, protecéo
antispam e antivirus, criptografia SSL/TLS,
backups periédicos, painel administrativo
para gerenciamento das contas, criacao,
alteracéo, suspensao e exclusdo de contas,
alteracdo de senhas e demais servicos
necessarios para garantir a disponibilidade,
seguranga, integridade e continuidade do
servico

VALOR TOTAL R$
Declaro que examinei, conhe¢o e me submeto a todas as condi¢des contidas no Edital da presente
Licitacdo modalidade Pregdo n° 45/2026, bem como verifiquei todas as especificacdes nele contidas,
nao havendo quaisquer discrepéncias nas informagdes, nas condigdes de fornecimento e documentos
gue dele fazem parte. Declaro ainda que, estou ciente de todas as condi¢cdes que possam de qualquer
forma influir nos custos, assumindo total responsabilidade por erros ou omissdes existentes nesta
proposta, bem como qualquer despesa relativa a realizagéo integral de seu objeto

Local e Data:

Assinatura do Responsavel

14



ANEXO - I _
MODELO DE DECLARACAO UNIFICADA

PREGAO PRESENCIAL N° 45/2026.

Pelo presente instrumento, a empresa ...........eeeeveeeeeee.. ,CNPI MO s , com sede na
............................................ , através de seu representante legal infra-assinado, que:

1. DECLARACAO DE CONHECIMENTO: Declaramos, para os devidos fins que tomamos
conhecimento de todas as informac8es e das condi¢cdes para o cumprimento das obrigacdes do
edital desta licitacéo.

2. DECLARACAO DE RESERVA DE CARGOS PESSOA DEFICIENTE/REABILITADO DA
PREVIDENCIA: Declaramos, para os fins, que a empresa atende a reserva de cargos prevista em
lei para pessoa com deficiéncia ou para reabilitado da Previdéncia Social e as regras de
acessibilidade previstas na legislacdo, conforme disposto no art. 93 da Lei n° 8.213, de 24 de julho
de 1991.

3. DECLARACAO DE NAO PARENTESCO: EU, .coeoeveveiereieeeeeeenene, , portador da carteira de
identidade nN°..........cccoeveennn.. e do CPF n° ..ooovveeiviineiinnn, , DECLARA, especialmente para o
PREGAO PRESENCIAL 45/2026 que n&o possuo nenhum vinculo com: Prefeito, Vice-Prefeito,
Secretérios, coordenadores ou equivalentes, por matrimdnio ou parentesco, afim ou
consanguineo, até o segundo grau, ou por adocao.

4, DECLARACAO DE IDONEIDADE E INEXISTENCIA DE FATO SUPERVENIENTE:
Declaramos para os devidos fins, que a empresa nao esta impedida de participar em licitacdo ou
de contratar com a Administragéo, assim como néo foi declarada inidénea por qualquer 6rgéo das
Administracdes Publicas da Unido, de Estados ou de Municipios, estando portanto, apta a
contratar com o Poder Publico, em qualquer de suas esferas e sob as penas da lei, que até a
presente data inexistem fatos impeditivos para a nossa habilitacdo, ciente da obrigatoriedade de
declarar ocorréncias posteriores.

5. DECLARACAO DE RESPONSABILIDADE: Declaramos para os fins de direito, na qualidade
de Proponente do procedimento de licitacdo, sob a modalidade PREGAO PRESENCIAL n°
45/2026, que: assumimos inteira responsabilidade pela autenticidade de todos os documentos
apresentados, sujeitando-nos a eventuais averiguacdes que se facam necessarias; que
comprometemo-nos a manter, durante toda a execucdo do prazo de contratacdo, em
compatibilidade com as obrigacBes assumidas; que comprometemo-nos a cumprir os PRAZOS
exigidos neste edital; que comprometemo-nos a repassar na propor¢ao correspondente, eventuais
reducbes de pregos decorrentes de mudancas de aliquotas de impostos incidentes sobre o
fornecimento do objeto, em funcéo de alteracdes de legislacdo pertinente, publicadas durante a
vigéncia do contrato; que temos conhecimento e submetemo-nos ao disposto na Lei n°. 8.078 -
Cadigo de Defesa do Consumidor, bem como, ao Edital e seus Anexos.

6. DECLARACAO DE NAO EMPREGA MENOR: Declaramos, para os fins do disposto no inciso
XXXIIl do art. 7° da Constituicdo Federal, ndo empregamos menores de dezoito anos em
trabalho noturno, perigoso ou insalubre e nem menores de dezesseis anos, em qualquer trabalho,
salvo na condicéo de aprendiz, a partir dos quatorze anos de idade.

7. DECLARACAO DE DISPONIBILIDADE: Declaramos para os devidos fins, que a empresa
disponibiliza de todos os equipamentos, ferramentas, instalagbes e pessoal técnico
especializado necessario e essenciais para o fiel cumprimento do objeto desta licitacdo, bem
como, de que tem pleno conhecimento da natureza dos servicos.

8. DECLARACAO DE INTEGRALIDADE DE CUSTOS: Declaramos para os devidos fins que a
nossas propostas econémicas compreendem a integralidade dos custos para atendimento dos
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direitos trabalhistas assegurados na Constituicdo Federal, nas leis trabalhistas, nas normas
infralegais, nas convencdes coletivas de trabalho e nos termos de ajustamento de conduta
vigentes na data de entrega das propostas.

Nome e Assinatura Rep. Legal da empresa
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ANEXO - lll

CARTA DE CREDENCIAMENTO
PREFEITURA MUNICIPAL DE DEODAPOLIS/MS

OBJETO: Contratagdo de empresa especializada para Prestagdo de Servicos de
Desenvolvimento, Reformulacdo, Hospedagem, Manuteng¢do, Suporte Técnico e evolugcdo do
Portal Institucional e do Diario Oficial Eletrébnico, bem como fornecimento e gerenciamento de
contas de correio eletrénico institucional, visando atender as necessidades da prefeitura municipal
de Deodapolis - MS.

CREDENCIAMENTO PARA PARTICIPAR DA LICITACAO

A empresa: Inscrita no CNPJ/MF n° com sede na
Rua/Av n° na cidade de / representada pelo Sr.
(a) credencia o (a) Sr. (a) , portador (a)
da Cédula de Identidade RG n° expedida pela SSP/ e do CPF sob n°

, a participar da licitagdo instaurada pela Prefeitura Municipal de
Deodéapolis/MS, na modalidade PREGAO PRESENCIAL N° 45/2026, supra referenciada, na
gualidade de REPRESENTANTE LEGAL, outorgando-lhe, dentre outros poderes, o de assinar
documentos, formular lances verbais e praticar todos os atos inerentes ao certame, inclusive
interpor e desistir de recursos em todas as fases licitatérias, nos termos do art. 4° da Lei n.°
10.520/2002.

Local e Data:

NOME:

R.G: SSP/

CARGO:

Nome e Assinatura do Socio/Proprietéario

Obs. O instrumento de procuragéo substitui este anexo.
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ANEXO - IV

PREFEITURA MUNICIPAL DE DEODAPOLIS
Estado de NMato Grosso do Sul

MINUTA DO CONTRATO N° 12026.

CONTRATO DE PRESTACAO DE
SERVICOS PARA DESENVOLVIMENTO,
REFORMULACAO, HOSPEDAGEM,
MANUTENGCAO, SUPORTE TECNICO E
EVOLUGCAO DO PORTAL INSTITUCIONAL
E DO DIARIO OFICIAL ELETRONICO DO
MUNICIPIO.

CONTRATANTES: "O MUNICIPIO DE DEODAPOLIS”, Pessoa Juridica de Direito Publico Interno,

com sede a Avenida Francisco Alves da Silva n°® 443, inscrito no CNPJ/MF sob o n.° , por
intermédio da Secretaria/Fundo Municipal de , heste ato representada por seu titular e
Ordenador de Despesas o(a) Sr.(a) , hacionalidade, estado civil, Secretario
Municipal de , portador(a) do RG n° e do CPF n° , residente e
domiciliado(a) na Rua , heste Municipio, doravante denominado(a)
CONTRATANTE, a Empresa , pessoa juridica de direito privado, inscrita no
C.N.P.J./MF sob n° , com sede na , heste ato representada pelo
Sr(a) , hacionalidade, estado civil, profissao, portador(a) do RG n°

e do CPF n° , residente e domiciliado(a), na Rua , ha
cidade de de ora em diante denominada simplesmente CONTRATADA, tendo em

vista 0 que consta no Processo n° 117/2026 e em observancia as disposicdes da Lei n°® 14.133, de
1° de abril de 2021, e demais legislagéo aplicavel, resolvem celebrar o presente Termo de Contrato,
decorrente do Pregdo Presencial N° 45/2026, mediante as clausulas e condi¢cdes a seguir
enunciadas.

CLAUSULA PRIMEIRA - OBJETO
1.1. O objeto do presente instrumento € a Contratacdo de empresa especializada para
Prestacdo de Servicos de Desenvolvimento, Reformulacdo, Hospedagem, Manutencdo,
Suporte Técnico e evolugdo do Portal Institucional e do Diério Oficial Eletrénico, bem como
fornecimento e gerenciamento de contas de correio eletrénico institucional, visando atender
as necessidades da Prefeitura Municipal de Deodapolis - MS, nas condi¢cfes estabelecidas
neste Contrato e Termo de Referéncia, conforme itens, especificacdo, quantia, unidade e valores
abaixo:
Item Especificacdo Quant. | Unid. | V. Unit. Valor Total

1.1.  Vinculam esta contrata¢cdo, independentemente de transcricéo:
1.2.1. O Termo de Referéncia;

1.2.2. O Edital da Licitag&do e seus anexos;

1.2.3. A Proposta da Contratada;

CLAUSULA SEGUNDA - PRECO
2.1. O valor total da contratacéo é de R$.......... (.....)

2.2. No valor acima estdo incluidas todas as despesas ordindrias diretas e indiretas decorrentes da
execucdao do objeto, inclusive tributos e/ou impostos, encargos sociais, trabalhistas, previdenciarios,
fiscais e comerciais incidentes, taxa de administracdo, frete, seguro e outros necessarios ao
cumprimento integral do objeto da contratacéo.
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2.3. O valor acima € meramente estimativo, de forma que os pagamentos devidos ao contratado
dependerao dos servicos efetivamente prestados.

CLAUSULA TERCEIRA - VIGENCIA E PRORROGACAO
3.1. O prazo de vigéncia da contratacdo €é de ........cccoriiiinennne contados a partir do
dia......coounen. 2026 até odia ........oe...... 202......

3.2. A prorrogacao de contrato devera ser promovida mediante celebracdo de termo aditivo.

3.3. O contrato ndo podera ser prorrogado quando o contratado tiver sido penalizado nas san¢des
de declaragéo de inidoneidade ou impedimento de licitar e contratar com poder publico, observadas
as abrangéncias de aplicacao.

CLAUSULA QUARTA - EXECUCAO E GESTAO CONTRATUAIS

4.1. O regime de execucdo contratual, os modelos de gestdo e de execucdo, assim como 0s
prazos e condicBes de conclusdo, entrega, observacdo e recebimento do objeto constam no
Termo de Referéncia, anexo do edital do Pregao 45/2026.

CLAUSULA QUINTA - SUBCONTRATACAO

5.1. Seré admitida a subcontratacao parcial dos servicos necessarios a execuc¢ao do objeto,
desde que ndo compreenda a transferéncia integral das obrigacdes contratuais nem a
subcontratacdo do objeto principal da contratac&o.

5.2. A subcontratacdo de servicos de hospedagem, infraestrutura em nuvem, data center,
servicos de correio eletrdnico, certificados digitais, registro e gerenciamento de dominio,
mecanismos de seguranca da informacdo, protecdo contra ataques cibernéticos,
monitoramento, backups e demais servigos tecnoldgicos especializados ndo eximira a
contratada de qualquer responsabilidade perante o Municipio.

5.3. A contratada permanecera como Unica responsavel pela execucéo integral do contrato,
respondendo pelos atos de seus empregados, prepostos, subcontratados, fornecedores e
demais terceiros por ela contratados, inclusive quanto ao cumprimento dos niveis de servigo
(SLA), disponibilidade, continuidade, confidencialidade, integridade e seguranca das
informacdes.

5.4. A contratada sera integralmente responsavel pelo tratamento, armazenamento,
processamento, disponibilidade e protecao dos dados do Municipio, ainda que tais atividades
sejam executadas por infraestrutura ou servi¢os fornecidos por terceiros, respondendo por
eventuais danos decorrentes de falhas de segurancga, indisponibilidade, perda, vazamento,
alteracdo ou acesso ndo autorizado aos dados.

5.5. A eventual utilizacdo de servi¢cos de terceiros ndo afasta a responsabilidade exclusiva
da contratada pelo cumprimento da Lei Federal n° 13.709/2018 (Lei Geral de Protecao de
Dados Pessoais — LGPD), da Medida Provis6ria n° 2.200-2/2001, das normas de segurancga
da informacéo e das demais obrigacfes previstas neste Termo de Referéncia e no contrato.

5.6. O Municipio mantera relacdo contratual exclusivamente com a contratada, nao
assumindo qualquer obrigacdo perante empresas subcontratadas, fornecedores de
infraestrutura, provedores de servicos em nuvem, data centers ou quaisquer outros terceiros
utilizados na execucéo do objeto.

5.7. A contratada devera assegurar que toda infraestrutura ou servico de terceiros utilizado
na execucdo contratual atenda aos requisitos técnicos, de disponibilidade, seguranca da
informagéo e protecdo de dados estabelecidos neste Termo de Referéncia, permanecendo
integralmente responsavel pela comprovacéao de seu atendimento sempre que solicitado pelo
Municipio.
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CLAUSULA SEXTA - PAGAMENTO
6.1. O prazo para pagamento ao contratado e demais condicdes a ele referentes encontram-se
definidos no Termo de Referéncia, Anexo - V do edital.

CLAUSULA SETIMA - REAJUSTE
7.1. Os precos inicialmente contratados sao fixos e irreajustaveis pelo prazo de 1 (um) ano,
contado da data limite para a apresentacéo das propostas.

7.2. Apos o interregno de 1 (um) ano, e independentemente de pedido da Contratada, os pregos
iniciais serdo reajustados mediante a aplicacéo, pela Contratante, do indice IPCA, exclusivamente
para as obrigacdes iniciadas e concluidas ap6s a ocorréncia da anualidade.

CLAUSULA OITAVA - OBRIGACOES DO CONTRATANTE
8.1. Receber a prestacdo dos servicos no prazo e nas condicdes estabelecidas no Edital e
Seus anexos;

8.2. verificar minuciosamente, no prazo fixado, a conformidade dos bens recebidos
provisoriamente com as especificagdes constantes do Edital e da proposta, para fins de
aceitacdo e recebimento definitivo;

8.3. Comunicar a Contratada, por escrito, sobre imperfei¢cées, falhas ou irregularidades
verificadas na execuc¢do do servico, para que seja reparado ou corrigido;

8.4. Acompanhar e fiscalizar o cumprimento das obrigacdes da Contratada, através de
comissao/servidor especialmente designado;

8.5. Efetuar o pagamento a Contratada no valor correspondente ao fornecimento do objeto,
no prazo e forma estabelecidos no Edital e seus anexos;

8.6. A Administracdo ndo responderd por quaisquer compromissos assumidos pela
Contratada com terceiros, ainda que vinculados a execucédo do presente Termo de Contrato,
bem como por qualquer dano causado a terceiros em decorréncia de ato da Contratada, de
seus empregados, prepostos ou subordinados.

8.7. Fornecer mediante solicitacdo escrita da CONTRATADA, informagfes adicionais e
dirimir dividas e esclarecimentos quando requeridos.

CLAUSULA NONA - OBRIGACOES DA CONTRATADA

9.1. A Contratada deve cumprir todas as obriga¢cfes constantes no Edital, seus anexos e
sua proposta, assumindo como exclusivamente seus 0s riscos e as despesas decorrentes
da boa e perfeita execugéo do objeto e, ainda

9.2. Efetuar a entrega do objeto em perfeitas condi¢cdes, conforme especificacdes, prazo
e local constantes no Termo de Referéncia e seus anexos, acompanhado da respectiva nota
fiscal;

9.3. Responsabilizar-se pelo fiel cumprimento do prazo de entrega dos produtos;

9.4. Responsabilizar-se pelos vicios e danos decorrentes da execucao do servico e dos
materiais fornecidos, de acordo o Cédigo de Defesa do Consumidor (Lei no 8.078, de 1990);

9.5. O dever previsto no subitem anterior implica na obrigacdo de, a critério da
Administracdo, substituir, corrigir ou reparar, as suas expensas 0 servico/materiais com
avarias ou defeitos, ou que ndo atendam as exigéncias previstas no Termo de Referéncia e
Contrato;
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9.6. Responsabilizar-se pelas despesas dos tributos, encargos trabalhistas,
previdenciarios, fiscais, comerciais, taxas, fretes, seguros, deslocamento de pessoal,
guaisquer outras que incidam ou venham a incidir na execuc¢éo do contrato;

9.7. Comunicar a Contratante, no prazo maximo de 24 (vinte e quatro) horas que antecede
a data da entrega, os motivos que impossibilitem o cumprimento do prazo previsto, com a
devida comprovacéo;

9.8. Responsabilizar-se pelos danos causados diretamente & Administragéo ou a terceiros,
decorrente de sua culpa ou dolo até a entrega dos produtos;

9.9. Atender prontamente a quaisquer exigéncias da Administracdo, inerentes ao objeto
da presente licitacao;

9.10. Manter, durante toda a execucédo do contrato, em compatibilidade com as obrigacdes
assumidas, todas as condi¢cdes de habilitacdo e qualificagdo exigidas na licitagéo.

CLAUSULA DECIMA - GARANTIA DE EXECUCAO

10.1. N&o haverd exigéncia de garantia contratual da execucdo, devido a baixa
complexidade, natureza do objeto e dos riscos envolvidos, considerando o prazo de entrega
e auséncia de prejuizo ao eréario, a administragdo ndo julga necessaria a apresentacdo de
garantia contratual.

11. CLAUSULA DECIMA PRIMEIRA - INFRACOES E SANCOES ADMINISTRATIVAS
11.1. Comete infracdo administrativa, nos termos da Lei n® 14.133, de 2021, o contratado que:
a) der causa a inexecucao parcial do contrato que cause grave dano a Administracdo ou ao
funcionamento dos servigos publicos ou ao interesse coletivo;
b) der causa a execucéo total do contrato;
c) ensejar o retardamento da execuc¢do ou da entrega do objeto da contratagdo sem motivo
justificado;
d) apresentar documentagéo falsa ou prestar declaragéo falsa durante a execucéao do contrato;
e) praticar ato fraudulento na execucao do contrato;
f) comportar-se de modo iniddneo ou cometer fraude de qualquer natureza;
g) praticar ato lesivo previsto no art. 5° da Lei n® 12.846, de 1° de agosto de 2013.

Pela inexecucdo total ou parcial do objeto deste contrato, a Administracdo pode aplicar a
CONTRATADA as seguintes sangdes:

| - Adverténcia por escrito, quando do ndo cumprimento de quaisquer das obrigacdes contratuais
consideradas faltas leves, assim entendidas aquelas que n&o acarretam prejuizos significativos
para a Contratante;

Il - Multa:

. Moratéria de 2% a 10% (dois a dez por cento) por dia de atraso injustificado sobre o valor
da parcela inadimplida, até o limite de 30 (trinta) dias;

. Compensatoria de 5% (cinco por cento) sobre o valor total do contrato, no caso de

inexecucao total do objeto;

Il - Suspensdo de licitar e impedimento de contratar com o 0rgdo, entidade ou unidade
administrativa pela qual a Administracao Publica opera e atua concretamente, pelo prazo de até
dois anos;

IV - Declaracéo de inidoneidade para licitar ou contratar com a Administracdo Publica, enquanto
perdurarem os motivos determinantes da puni¢éo ou até que seja promovida a reabilitacédo perante
a propria autoridade que aplicou a penalidade, que sera concedida sempre que a Contratada
ressarcir a Contratante pelos prejuizos causados;
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11.2. A aplicacdo das sanc¢des previstas neste termo ndo exclui, em hipotese alguma, a obrigacdo
de reparacéo integral do dano causado ao Contratante (art. 156, 89°, da Lei n® 14.133, de 2021).

11.3. Todas as sancdes previstas neste Contrato poderéo ser aplicadas cumulativamente com a
multa (art. 156, 87°, da Lei n® 14.133, de 2021).

11.4. Antes da aplicacdo da multa sera facultada a defesa do interessado no prazo de 15 (quinze)
dias uteis, contado da data de sua intimacgéo (art. 157, da Lei n°® 14.133, de 2021);

11.5. Se a multa aplicada e as indeniza¢des cabiveis forem superiores ao valor do pagamento
eventualmente devido pelo Contratante ao Contratado, além da perda desse valor, a diferenca
serd descontada da garantia prestada ou sera cobrada judicialmente (art. 156, 88°, da Lei n®
14.133, de 2021).

11.6. Aplica-se ainda o previsto na Lei 14.133/2021 e o edital

11.7. As multas devidas e/ou prejuizos causados a Contratante serdo deduzidos dos valores a
serem pagos, ou recolhidos em favor da Contratante, ou deduzidos da garantia, ou ainda, quando
for o caso, serdo inscritos na Divida Ativa e cobrados judicialmente.

11.8. Caso a Contratante determine, a multa devera ser recolhida no prazo maximo de 30 (trinta)
dias, a contar da data do recebimento da comunicacéo enviada pela autoridade competente.

11.9. Caso o valor da multa néo seja suficiente para cobrir os prejuizos causados pela conduta do
licitante, a Contratante podera cobrar o valor remanescente judicialmente, conforme artigo 419 do
Cadigo Civil.

11.10. A autoridade competente, na aplicagdo das sangoes, levara em consideracédo a gravidade
da conduta do infrator, o carater educativo da pena, bem como o dano causado a Administracao,
observado o principio da proporcionalidade.

11.11. Se, durante o processo de aplicacdo de penalidade, se houver indicios de pratica de
infracdo administrativa tipificada pela Lei n° 12.846, de 1° de agosto de 2013, como ato lesivo a
administragcdo publica nacional ou estrangeira, copias do processo administrativo necessarias a
apuracéao da responsabilidade da empresa deverao ser remetidas a autoridade competente, com
despacho fundamentado, para ciéncia e decisdo sobre a eventual instauracdo de investigacéo
preliminar ou Processo Administrativo de Responsabilizacdo - PAR.

11.12. A apuragéo e o julgamento das demais infragdes administrativas ndo consideradas como
ato lesivo a Administragdo Publica nacional ou estrangeira nos termos da Lei n® 12.846, de 1° de
agosto de 2013, seguirdo seu rito normal na unidade administrativa.

11.13. O processamento do PAR ndo interfere no seguimento regular dos processos
administrativos especificos para apuracdo da ocorréncia de danos e prejuizos a Administragéo
Publica resultantes de ato lesivo cometido por pessoa juridica, com ou sem a participagdo de
agente publico.

11.14. As penalidades ser&o obrigatoriamente registradas no Cadastro Municipal

12.  CLAUSULA DECIMA SEGUNDA - DA EXTINGAO CONTRATUAL

12.1. O contrato sera extinto quando cumpridas as obrigacdes de ambas as partes, ainda que isso
ocorra antes do prazo estipulado para tanto.

12.2. Se as obrigacdes ndo forem cumpridas no prazo estipulado, a vigéncia ficaréa prorrogada até

a conclusdo do objeto, caso em que devera a Administracdo providenciar a readequacao do
cronograma fixado para o contrato.
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12.2.1. Quando a ndo conclusdo do contrato referida no item anterior decorrer de culpa do
contratado:

a) ficard ele constituido em mora, sendo-lhe aplicAveis as respectivas sancodes
administrativas; e
b) poderd a Administracao optar pela extingdo do contrato e, nesse caso, adotara as medidas

admitidas em lei para a continuidade da execugé&o contratual.

12.3. O contrato podera ser extinto antes de cumpridas as obriga¢des nele estipuladas, ou antes
do prazo nele fixado, por algum dos motivos previstos no artigo 137 da Lei n°® 14.133/21, bem
como amigavelmente, assegurados o contraditério e a ampla defesa.

12.3.1. Nesta hipotese, aplicam-se também os artigos 138 e 139 da mesma Lei.

12.3.2. A alteracdo social ou a modificacdo da finalidade ou da estrutura da empresa nao ensejara
a extingdo se ndo restringir sua capacidade de concluir o contrato.

12.3.2.1. Se a operacao implicar mudanca da pessoa juridica contratada, devera ser formalizado
termo aditivo para alteracé@o subjetiva.

12.4. O termo de extingdo, sempre que possivel, sera precedido:

12.4.1. Balanco dos eventos contratuais ja cumpridos ou parcialmente cumpridos;

12.4.2. Relacdo dos pagamentos ja efetuados e ainda devidos;

12.4.3. Indenizacdes e multas.

12.5. A extingdo do contrato ndo configura Obice para o reconhecimento do desequilibrio

econdmico-financeiro, hipétese em que sera concedida indenizacdo por meio de termo
indenizatorio (art. 131, caput, da Lei n.° 14.133, de 2021).

12.6. O contrato podera ser extinto caso se constate que o contratado mantém vinculo de natureza
técnica, comercial, econémica, financeira, trabalhista ou civil com dirigente do 6rgao ou entidade
contratante ou com agente publico que tenha desempenhado fungédo na licitagdo ou atue na
fiscalizacdo ou na gestdo do contrato, ou que deles seja conjuge, companheiro ou parente em
linha reta, colateral ou por afinidade, até o terceiro grau (art. 14, inciso 1V, da Lei n.° 14.133, de
2021).

CLAUSULA DECIMA TERCEIRA - DOTACAO ORCAMENTARIA

13.1. As despesas decorrentes da presente contratagdo correrdo a conta de recursos especificos
consignados nos Or¢camentos: 02.000 - Executivo, 02.007 - Agencia Municipal de Tecnologia
da Informacgédo, 04.126.0011 - Tecnologia da Informatizacdo, 4.062 - Executar A¢bes da
Agéncia Municipal de Tecnologia da Informagé&o 3.3.90.00.00.00.00.00 - Aplicagdes Direta.

13.2. A dotagéo relativa aos exercicios financeiros subsequentes sera indicada apds aprovacao
da Lei Orcamentaria respectiva e liberacdo dos créditos correspondentes, mediante
apostilamento.

CLAUSULA DECIMA QUARTA - DOS CASOS OMISSOS

14.1. Os casos omissos serao decididos pelo contratante, segundo as disposi¢des contidas na Lei
n° 14.133, de 2021, e demais normas federais aplicaveis e, subsidiariamente, segundo as
disposigdes contidas na Lei n® 8.078, de 1990 - Codigo de Defesa do Consumidor e normas e
principios gerais dos contratos.

CLAUSULA DECIMA QUINTA - ALTERACOES
15.1. Eventuais alteracdes contratuais reger-se-ao pela disciplina dos arts. 124 e sequintes da Lei
n°14.133, de 2021.
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15.2. O contratado € obrigado a aceitar, nas mesmas condi¢bes contratuais, 0s acréscimos ou
supressdes que se fizerem necessérios, até o limite de 25% (vinte e cinco por cento) do valor
inicial atualizado do contrato.

15.3. As alteracdes contratuais deverdo ser promovidas mediante celebracdo de termo aditivo,
submetido a prévia aprovacao da consultoria juridica do contratante, salvo nos casos de justificada
necessidade de antecipacao de seus efeitos, hipdtese em que a formalizacdo do aditivo devera
ocorrer no prazo maximo de 1 (um) més (art. 132 da Lei n® 14.133, de 2021).

15.4. Registros que nao caracterizam alteracdo do contrato podem ser realizados por simples
apostila, dispensada a celebracéo de termo aditivo, na forma do art. 136 da Lei n® 14.133, de 2021.

CLAUSULA DECIMA SEXTA - GESTAO E FISCALIZACAO:

16.1. A fiscalizacdo de que trata esta clausula ndo exclui nem reduz a responsabilidade do
FORNECEDOR, pelos danos causados a Prefeitura Municipal de DEODAPOLIS - MS ou a
terceiros, resultantes de ac&do ou omissao culposa ou dolosa de quaisquer de seus empregados
ou prepostos. A gestdo e fiscalizacdo ficara a cargo do agente publico o
Sr(@) i nomeado pela Portaria n°.....................

CLAUSULA DECIMA SETIMA - PUBLICACAO

17.1. Incumbira ao contratante divulgar o presente instrumento no Portal Nacional de Contrata¢des
Publicas (PNCP), na forma prevista no art. 94 da Lei 14.133, de 2021, bem como no respectivo
sitio oficial na Internet, em atencdo ao art. 91, caput, da Lei n.° 14.133, de 2021, e ao art. 8°, §2°,
da Lein. 12.527, de 2011, c/c art. 7°, 83°, inciso V, do Decreto n. 7.724, de 2012.

CLAUSULA DECIMA OITAVA - FORO

18.1. Fica eleito o foro da Comarca de Deodapolis, Estado de Mato Grosso do Sul, para dirimir 0s
litigios que decorrerem da execucdo deste Termo de Contrato que n&o puderem ser compostos
pela conciliagéo, conforme art. 92, 81° da Lein®14.133/21.

E, por estarem justos e acordados, assinam o presente contrato em trés vias de igual teor e
forma, juntamente com as testemunhas abaixo, de tudo cientes, para que produzam seus efeitos
legais e juridicos.

Deodapolis - MS, de de 2026.

XXXXXXXXXKXXXXKXXXXXKXXXXXXXX XXX
Secretario Municipal de..................

XXX X XXX X XXX X XXX X XXX X XXX X
Contratada

Testemunhas:

),9,0,0,0.0.0.0.0.0.0.0.0.9,9,9,.0,0,0,0,0,0.0,0,0,0.0.0.0.0.0.4
CPF

),9,0,0,0.0.0.0.0.0.0.0.0.9,9,9,.0,0,0,0,0,0.0,0,0.0,0.0.0.0.0.4
CPF
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ANEXO -V

TERMO DE REFERENCIA
Art. 6, XXIIl da Lei 14.133/2021.

| 1 - DEFINICAO DO OBJETO - Lei Federal n. 14.133/21; art. 6; XXIII; a: |
1.1. Trata-se da analise da viabilidade técnica e econémica para a CONTRATACAO DE
EMPRESA ESPECIALIZADA PARA PRESTACAO DE SERVICOS DE
DESENVOLVIMENTO, REFORMULACAO, HOSPEDAGEM, MANUTENCAO, SUPORTE
TECNICO E EVOLUCAO DO PORTAL INSTITUCIONAL E DO DIARIO OFICIAL
ELETRONICO, BEM COMO FORNECIMENTO E GERENCIAMENTO DE CONTAS DE
CORREIO ELETRONICO INSTITUCIONAL, VISANDO ATENDER AS NECESSIDADES DA
PREFEITURA MUNICIPAL DE DEODAPOLIS/MS, CONFORME REQUERIDO ATRAVES
DA DFD 295/2026.
Item | Descricao Quant. | Unid. | V. Unit. | Valor Total
1 Prestagdo de servi¢os de desenvolvimento, 12 MES | 3.734,27 | 44.811,24
reformulacdo, implantacdo, hospedagem,
manutengdo  corretiva, preventiva e
evolutiva do Portal Institucional do
Municipio, em ambiente computacional
gerenciado, compreendendo o]
fornecimento de solucdo de Diario Oficial
Eletrénico, sua implantacdo, hospedagem,
manutencgao e suporte técnico,
configuracdo e manutencdo dos registros
DNS do dominio institucional, fornecimento
e gerenciamento de certificado digital SSL,
disponibilizacdo de acesso ao Portal da
Transparéncia e ao Sistema Eletronico de
Informacdo ao Cidadao (e-SIC) utilizados
pelo Municipio, disponibilizacdo de painel
administrativo para gerenciamento do
conteudo do portal, suporte técnico
especializado, treinamento de usuarios,
realizacdo de backups periédicos e demais
servicos necessarios para garantir a
disponibilidade, seguranga, integridade,
autenticidade e continuidade dos servicos
2 Prestagdo de servicos de fornecimento, 240 MES 6,01 1.442,40
configuracdo, hospedagem, gerenciamento
e suporte técnico de 20 (vinte) contas de
correio eletrGnico institucional, cada uma
com capacidade de armazenamento de 10
GB, totalizando 240 (duzentos e quarenta)
meses de servico durante a vigéncia
contratual de 12 (doze) meses, incluindo
acesso via Webmail e protocolos IMAP,
POP3 e SMTP, protecdo antispam e
antivirus, criptografia SSL/TLS, backups
periédicos, painel administrativo para
gerenciamento das contas, criacao,
alteracéo, suspensao e excluséo de contas,
alteracdo de senhas e demais servigos
necessarios para garantir a disponibilidade,
seguranca, integridade e continuidade do
servico.
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3 Prestacdo de servicos de fornecimento, 228 MES 10,64 2.425,92
configuracdo, hospedagem, gerenciamento
e suporte técnico de 19 (dezenove) contas
de correio eletronico institucional, cada uma
com capacidade de armazenamento de 25
GB, totalizando 228 (duzentos e vinte e 0ito)
meses de servico durante a vigéncia
contratual de 12 (doze) meses, incluindo
acesso via Webmail e protocolos IMAP,
POP3 e SMTP, protecdo antispam e
antivirus, criptografia SSL/TLS, backups
periédicos, painel administrativo para
gerenciamento das contas, criacao,
alteracdo, suspensao e excluséo de contas,
alteracdo de senhas e demais servigos
necessarios para garantir a disponibilidade,
seguranga, integridade e continuidade do
Servico.

4 Prestagdo de servicos de fornecimento, 132 MES 23,40 3.088,80
configuracdo, hospedagem, gerenciamento
e suporte técnico de 11 (onze) contas de
correio eletronico institucional, cada uma
com capacidade de armazenamento de 50
GB, totalizando 132 (cento e trinta e dois)
meses de servico durante a vigéncia
contratual de 12 (doze) meses, incluindo
acesso via Webmail e protocolos IMAP,
POP3 e SMTP, protecdo antispam e
antivirus, criptografia SSL/TLS, backups
periédicos, painel administrativo para
gerenciamento das contas, criacao,
alteracdo, suspensdao e excluséo de contas,
alteracdo de senhas e demais servigos
necessarios para garantir a disponibilidade,
seguranca, integridade e continuidade do
servico.

VALOR TOTAL R$ | 51.768,36
1.2. O CATSER é GERAL E GENERICO, devendo ser observadas as descri¢cdes conforme
este Termo de Referéncia, ETP e demais documentos.
1.3. O prazo de vigéncia da contratacao € de 12 (doze) meses, contados da data de assinatura
do contrato, prorrogavel na forma da Lei n° 14.123/2021.
1.4. Os quantitativos dos itens 2 a 4 foram estimados em conta/més, correspondendo ao
namero de contas de correio eletrdnico institucional previstas para cada faixa de armazenamento,
multiplicado pela vigéncia contratual de 12 (doze) meses.
1.5. Conforme Art. 23, § 52, da Lei n® 14.133/2021: "O valor estimado da contratacdo devera
ser calculado com base em precos praticados no mercado, preferencialmente por meio de painéis
de precos, de bancos de dados publicos ou de outras fontes confiaveis, e devera constar nos autos
do processo licitatério com os elementos que o compuseram.”
1.6. A cotacdo e formacdo de meédia de mercado informada neste termo de referéncia, foi
realizada pela EQUIPE DO SETOR DE COMPRAS, pesquisas estas que estardo em anexo ao
processo, realizada conforme legislagéo vigente.

| Il - FUNDAMENTACAO DA CONTRATACAO - Lei Federal n. 14.133/21; art. 6; XXIII; b:

2.1 A presente contratacdo fundamenta-se na necessidade de assegurar a continuidade,
disponibilidade, seguranca e evolucéo dos servicos digitais utilizados pela Prefeitura Municipal de
Deodéapolis/MS, compreendendo o Portal Institucional, o Diario Oficial Eletrénico e o servi¢o de
correio eletrénico institucional, instrumentos essenciais a comunicacgédo oficial, a publicidade dos
atos administrativos e ao atendimento das demandas dos 6rgdos municipais.
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2.2 A manutencdo desses servicos é indispensavel ao cumprimento das obrigacdes legais
relacionadas a transparéncia publica, ao acesso a informagdo, a publicidade dos atos
administrativos e a disponibilizacdo de servicos digitais ao cidaddo, observando, entre outras
normas aplicaveis, a Lei n® 12.527/2011, a Lei Complementar n°® 131/2009, a Lei n® 13.709/2018
e a Lei n® 14.133/2021.

2.3 A contratagdo compreende servigos especializados de natureza continuada, que exigem
suporte técnico permanente, manutencdo corretiva, preventiva e evolutiva, hospedagem em
ambiente seguro, gerenciamento de dominio, certificados digitais, rotinas de backup,
monitoramento e atualizac@o tecnoldgica, atividades que demandam conhecimento técnico
especifico e infraestrutura compativel.

2.4 A adocao de solucao integrada proporciona maior eficiéncia administrativa, padronizacéo dos
servicos, reducdo de riscos operacionais, maior seguranca da informacdo e simplificacdo da
gestdo contratual, permitindo a centralizacdo do suporte e da administracdo dos servicos digitais
em um unico fornecedor.

2.5 Considerando que se trata de servigos comuns de tecnologia da informagéo, cujos padrdes de
desempenho e qualidade podem ser objetivamente definidos por meio das especificacbes
constantes deste Termo de Referéncia, a contratacdo observa os principios da legalidade,
eficiéncia, economicidade, planejamento, continuidade do servigo publico e sele¢cdo da proposta
mais vantajosa, previstos na Lei n° 14.133/2021.

2.6 Por fim, a contratacdo busca assegurar solugdo tecnicamente adequada e economicamente
vantajosa, com previsibilidade orcamentaria e mitigagdo de riscos operacionais, evitando
contratagbes emergenciais ou descontinuidade de servigos essenciais. Assim, 0 objetivo da
presente contratacdo transcende a simples manutencéo de sistemas, consistindo na consolidagéo
de estrutura digital eficiente, segura e juridicamente adequada, indispensavel ao atendimento do
interesse publico e ao fortalecimento da transparéncia administrativa.

| Il - DESCRICAO DA SOLUCAO COMO UM TODO -Lei Federal 14.133/21;art.6;XXIIl; c: |
3.1 Sera um PREGAO PRESENCIAL, MENOR PRECO GLOBAL e SERVICO DE PESSOA
JURIDICA.

3.2 A presente contratacdo, trata-se de servico indispensavel ao funcionamento regular da
Administracdo Municipal, & comunicagédo oficial com a sociedade e ao cumprimento das
obrigacdes legais relacionadas a transparéncia e ao acesso a informacéo.

3.3 Do ponto de vista juridico, a contratagdo encontra fundamento na necessidade de assegurar
0 cumprimento das exigéncias previstas na Lei 12.527/2011 e na Lei Complementar 131/2009,
gue impdem a Administragdo Publica o dever de disponibilizar informagfes oficiais de forma
transparente, tempestiva e acessivel. A indisponibilidade do portal institucional, do e-SIC ou do
Diario Oficial comprometeria o0 atendimento dessas normas e poderia gerar prejuizos
administrativos e juridicos ao Municipio.

3.4 A opcéo pela modalidade Pregéo Presencial fundamenta-se na necessidade de realizacao
de Prova de Conceito (PoC) da solucéo ofertada pela licitante provisoriamente classificada em
primeiro lugar, permitindo a Administragédo verificar, durante a sesséo publica ou em ato continuo,
o0 atendimento das funcionalidades minimas exigidas neste Termo de Referéncia, assegurando
gue a solucdo apresentada seja compativel com as necessidades do Municipio.

3.5 A Prova de Conceito tera carater eliminatério e serd realizada conforme roteiro e critérios
objetivos previstos neste Termo de Referéncia, destinando-se exclusivamente a verificacdo do
atendimento dos requisitos técnicos minimos da solugdo, sem atribuicdo de pontuacdo ou
avaliacdo subijetiva.

3.6 Sob o aspecto da vantajosidade, a contratacdo de solucdo integrada especializada apresenta
melhor relacdo custo-beneficio quando comparada a execucgdo direta pelo Municipio. A
implementacdo e manutengcdo de infraestrutura prépria demandariam a contratagdo ou
disponibilizacdo de profissionais especializados nas areas de desenvolvimento de software,
administracdo de servidores, banco de dados, seguranca da informacéo e suporte técnico, além
da aquisicao ou locacao de servidores, contratacdo de servicos de hospedagem, gerenciamento
de dominio institucional, emissdo e renovacdo periddica de certificados digitais SSL,
implementacao de rotinas de backup, monitoramento continuo da infraestrutura, mecanismos de
protecdo contra ataques cibernéticos, licenciamento de softwares e demais recursos tecnologicos
indispensaveis ao funcionamento seguro e continuo da solucdo. A contratacdo especializada
transfere a contratada a responsabilidade pela manutencdo dessa infraestrutura tecnoldgica,
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assegurando atualizagao tecnoldgica continua, previsibilidade orcamentéria, maior disponibilidade
dos servicos, mitigacdo de riscos operacionais e maior eficiéncia na aplicagdo dos recursos
publicos.

3.7 Nos termos do art. 6°, XXIV, da Lei n® 14.133/2021, tais servi¢cos se enquadram como servicos
comuns, uma vez que possibilitam definicdo objetiva de padrdes de desempenho e qualidade no
edital, utilizando-se especificacdes usuais e praticadas no mercado.

3.8 Diversos municipios tém adotado esse mesmo modelo de contratacdo para assegurar a
continuidade dos servicos digitais essenciais, aliando governancga tecnologica, atendimento as
obrigagbes legais e eficiéncia administrativa. A experiéncia de outras Prefeituras demonstra a
relevancia desse tipo de contratacdo para a gestao publica contemporanea e confere respaldo a
opcédo ora adotada, em consonéancia com a necessidade de observancia da Lei 14.133/2021. Por
exemplo:

. MUNICIPIO DE ITUACU/BA: Pregao Presencial N.° 001/2026 Processo Administrativo N.°
004/2026. Objeto: Contratacdo de empresa especializada para locagao e licenciamento de sistema
de gestdo de publicacdes oficiais, incluindo disponibilizacdo e manutencdo de diario oficial
eletrbnico préprio do municipio com portal institucional e ferramentas (homepage, e-SIC e
ouvidoria), bem como servicos de publicacdo dos atos oficiais em jornal de grande circulagéo e
suporte as publicacdes obrigatérias no Diario Oficial da Unido. Modalidade da
contratacdo: Pregéo Presencial. 1d contratagdo PNCP: 14106280000121-1-000002/2026.

o MUNICIPIO DE CANTA/RR: Pregéo Presencial N° 02/2026. Processo licitatorio N°19/2026.
Objeto: Contratacdo de empresa especializada para prestacdo de servicos continuos de
manutencéo e adequacéo no web site e do portal da transparéncia, bem como a hospedagem em
nuvem. Modalidade da  contratacdao: Pregéo Presencial. Id contratacao
PNCP: 01612682000156-1-000022/2026.

3.9 Esse cenario demonstra que a contratagdo de servigos tecnologicos integrados para suporte,
manutencao e operacao de portais institucionais e sistemas correlatos é uma préatica administrativa
corrente, adotada por diferentes entes do pais em atencéo as particularidades de suas estruturas
e demandas. A experiéncia comparada reforca a adequacao técnica e a legitimidade da solucéo
adotada no presente processo, evidenciando a necessidade de contratacdo continuada de
servicos especializados como forma de garantir regularidade operacional e atendimento continuo
as exigéncias legais de transparéncia e comunicagao publica.

3.10 As contratacdes similares adotadas por outros municipios revelam que a solucéo tecnolégica
integrada, incluindo migracao de dados, suporte técnico, hospedagem e manutencéo evolutiva e
corretiva, € considerada estratégica para assegurar a disponibilidade permanente de servigcos
essenciais e a continuidade da comunicagao publica digital. Tal pratica esta em consonancia com
as diretrizes estabelecidas no ordenamento juridico, especialmente diante das exigéncias de
transparéncia ativa, eficiéncia administrativa e continuidade dos servigcos publicos eletrénicos
previstas na Lei 14.133/2021, legitimando a escolha da contratagcéo especializada como alternativa
adequada para atender as necessidades do Municipio e da sociedade.

| IV - REQUISITOS DA CONTRATACAO - Lei Federal 14.133/21; art. 6; XXIII; d:

4.1 REQUISITOS GERAIS:

4.1.1. A solucéo deverd ser disponibilizada integralmente em ambiente web, acessivel por meio
dos principais navegadores de internet, dispensando a instalacdo de softwares adicionais,
ressalvados 0os componentes indispensaveis ao seu funcionamento.

4.1.2. A contratada serd responsavel pela implantagdo, hospedagem, manutencdo corretiva,
preventiva e evolutiva da solugdo durante toda a vigéncia contratual, garantindo seu pleno
funcionamento.

4.1.3. Todos os custos relativos & hospedagem, infraestrutura, licenciamento, gerenciamento de
dominio, registros DNS, certificados digitais, suporte técnico, manutencao, atualizacdes e demais
recursos necessarios ao funcionamento da solucao deverao estar incluidos no valor contratado,
vedada a cobranca de quaisquer valores adicionais.

4.1.4. A solucdo devera disponibilizar 01 (um) acesso com perfil de Administrador Geral,
permitindo ao Municipio gerenciar diretamente as informag6es institucionais do Portal Institucional
e do Diario Oficial Eletrénico, incluindo, no minimo:

| — cadastro, alteragéo e exclusdo de secretarias, departamentos e 0rgaos;

Il — alteracao dos nomes dos responsaveis;

Il — alteracao de telefones, enderecos e demais informacdes institucionais;
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IV — gerenciamento dos conteldos institucionais permitidos ao perfil administrador.

4.1.5. A solucéo devera disponibilizar no minimo 10 (dez) acessos de usuérios, com perfis de
permissao definidos pelo Administrador Geral, destinados a publicacdo de noticias, insercao e
atualizacéo de conteudos, cadastramento de informacdes e envio de arquivos.

4.1.6. A solugéo deveré disponibilizar 01 (um) painel administrativo para gerenciamento das
contas de correio eletrénico institucional, permitindo ao Municipio, no minimo:

| — criacdo de contas, observado o quantitativo contratado;

Il — suspensao, reativagéo e exclusdo de contas;

Il — redefinicdo e alterag&o de senhas;

IV — visualiza¢do das contas ativas, inativas e disponiveis;

V — visualizagdo da capacidade de armazenamento contratada e utilizada por cada conta.

4.1.7. A criacao, alteracéo, suspenséo, exclusédo de contas e redefinicdo de senhas deverdo ser
realizadas diretamente pelo Administrador Geral, sem necessidade de intervenc¢ao da contratada,
ressalvadas limitacdes técnicas da solucéo.

4.1.8. Sempre que determinada alteracao ndo puder ser realizada diretamente pelo Municipio em
raz&do de limitacdo técnica da plataforma, a contratada devera executa-la no prazo maximo de 24
(vinte e quatro) horas, contado do recebimento da solicitacéo.

4.1.9. A contratada devera disponibilizar suporte técnico em dias Uteis, de segunda-feira a sexta-
feira, durante o horario comercial, por meio de sistema de chamados, telefone, correio eletrénico
ou outro canal eletronico oficial.

4.1.10. Os chamados técnicos deverao observar 0s seguintes prazos maximos:

| — resposta inicial em até 01 (uma) hora;

Il — solucao das ocorréncias ordinarias em até 48 (quarenta e oito) horas;

Il — solugdo das ocorréncias urgentes, que ocasionem indisponibilidade total da solug&o ou
comprometam funcionalidades essenciais, em até 04 (quatro) horas.

4.1.11. A solucdo devera operar mediante utilizacéo de certificados digitais validos e atualizados,
garantindo comunicacdo segura por protocolo HTTPS e criptografia SSL/TLS durante toda a
vigéncia contratual.

4.1.12. A contratada sera responsavel pela emisséo, renovacao, instalacéo e gerenciamento dos
certificados digitais necessarios ao funcionamento da solu¢do, sem custos adicionais ao
Municipio.

4.1.13. A solucdo devera possuir mecanismos de protecdo contra acessos ndo autorizados,
ataques cibernéticos, codigos maliciosos e demais vulnerabilidades conhecidas, observando as
boas praticas de seguranca da informacao.

4.1.14. A contratada devera realizar backups automéaticos periédicos dos sistemas, bancos de
dados, documentos, publicacbes e contas de correio eletrbnico, garantindo sua integridade e
possibilidade de restaura¢do quando solicitado pelo Municipio.

4.1.15. A solucéo devera apresentar disponibilidade minima mensal de 99,5%, desconsideradas
apenas as interrupcdes programadas previamente comunicadas ao Municipio.

4.1.16. As manutencdes programadas que possam ocasionar indisponibilidade dos servigos
deverdo ser comunicadas ao Municipio com antecedéncia minima de 48 (quarenta e oito) horas,
sendo executadas, preferencialmente, fora do horario de expediente.

4.1.17. Todas as paginas publicas do Portal Institucional, do Diario Oficial Eletrénico e dos demais
modulos disponibilizados ao cidadao deverao atender as diretrizes do Modelo de Acessibilidade
em Governo Eletrénico (eMAG), as Diretrizes de Acessibilidade para Contetdo Web (WCAG
2.1 - Nivel AA) ou normas supervenientes que as substituam, assegurando condi¢cdes adequadas
de acesso as pessoas com deficiéncia.

4.1.18. A contratada deverd manter todas as atualizagfes de seguranca, correcdes de falhas e
melhorias disponibilizadas para a solugdo durante toda a vigéncia contratual, sem custos
adicionais para o Municipio.

4.1.19. Todos os dados, documentos, publica¢des, bancos de dados, contas de correio eletronico,
configuracdes e demais informacdes produzidas ou armazenadas na solugcdo constituem
patriménio exclusivo da Prefeitura Municipal de Deodapolis/MS, vedada qualquer restricdo de
acesso ou retencdo dessas informacdes pela contratada.

4.1.20. Ao término da contratagdo, independentemente do motivo, a contratada devera
disponibilizar ao Municipio, ou a empresa por ele indicada, todos os dados, conteudos,
documentos, contas de correio eletronico, configuragdes e demais informacdes necessarias a
migracdo da solugéo, em formato aberto e amplamente utilizado, sem qualquer custo adicional.
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4.1.21. O dominio institucional utilizado pelo Municipio permanecera sob sua exclusiva titularidade
e controle, sendo vedado seu registro, transferéncia ou manutengdo em nome da contratada ou
de terceiros por ela indicados.

4.1.22. A contratada devera manter equipe técnica suficiente para garantir a continuidade da
prestacéo dos servigos durante toda a vigéncia contratual, responsabilizando-se pela correcéo de
falhas, indisponibilidades e demais ocorréncias que comprometam o funcionamento da solugéo.
4.1.23. Os dados e informacdes objeto da presente contratacdo deverdao ser armazenados em
data centers localizados em territério nacional, observadas as normas brasileiras aplicaveis,
garantindo a soberania dos dados e o atendimento as exigéncias da Lei Geral de Protecao de
Dados Pessoais — LGPD.

4.1.24. O ambiente de hospedagem devera observar boas praticas de seguranca da informacdo,
mantendo controles formais de gestdo de seguranca, comprovados mediante certificacdo ABNT
NBR ISO/IEC 27001, ou outra certificacdo ou padrao técnico equivalente que demonstre a adocao
de Sistema de Gestao de Seguranca da Informacao (SGSI).

4.1.25. A solucdo devera utilizar mecanismos de protecdo contra ataques cibernéticos,
contemplando, no minimo, Firewall de Aplicacdo Web (Web Application Firewall — WAF),
mecanismos de mitigacdo de ataques de negacao de servico distribuida (DDoS) e monitoramento
continuo do ambiente de hospedagem, durante 24 (vinte e quatro) horas por dia, 7 (sete) dias por
semana.

4.1.26. A contratada dever4 comunicar formalmente ao Municipio a ocorréncia de qualquer
incidente critico de seguranga da informacdo que possa comprometer a disponibilidade,
integridade, confidencialidade ou autenticidade dos dados ou servicos contratados, no prazo
méaximo de 02 (duas) horas, contado da sua identificacao.

4.1.27. A comunicagédo do incidente devera conter, no minimo:

| — data e horéario da ocorréncia;

Il — data e horario da identificacao;

IIl — descri¢do do incidente;

IV — origem ou causa conhecida ou presumida;

V — servigcos ou sistemas afetados;

VI — avaliagdo preliminar dos impactos;

VIl — medidas emergenciais adotadas;

VIII — previsdo para normalizacao dos servi¢cos, quando possivel.

4.1.28. A contratada devera encaminhar ao Municipio, no prazo maximo de 05 (cinco) dias uteis
apos a normalizacdo do incidente, relatorio técnico conclusivo contendo a andlise da causa raiz,
0s impactos verificados, as providéncias adotadas para mitigacdo, as medidas implementadas
para evitar recorréncias e a confirmacao da restauracéo integral dos servicos.

4.1.29. A contratada deverd manter politica de gestdo de vulnerabilidades, realizando
periodicamente atualizagfes de seguranca e corre¢des de falhas criticas da infraestrutura e dos
sistemas utilizados na prestacdo dos servicos.

4.1.30. Todas as comunicagdes entre os usuarios e a solugédo contratada dever&o ocorrer por meio
de protocolos criptografados e conexdes seguras, vedada a transmissao de informagfes em texto
simples (plain text).

4.1.31. A solucao devera apresentar disponibilidade minima mensal (SLA) de 99% (noventa e
nove por cento), considerando o ambiente de producéo, excluidas apenas as indisponibilidades
decorrentes de manutengfes programadas previamente comunicadas ao Municipio e 0s casos
fortuitos ou de for¢ga maior devidamente comprovados.

4.1.32. A contratada devera disponibilizar suporte técnico por meio de sistema eletrénico de
abertura e acompanhamento de chamados, permitindo ao Municipio consultar o histérico, o
responsavel pelo atendimento e o status de cada ocorréncia.

4.1.33. Para ocorréncias que resultem na indisponibilidade total da solucdo ou comprometam
servigcos essenciais, a contratada devera disponibilizar atendimento técnico em regime de 24
(vinte e quatro) horas por dia, 7 (sete) dias por semana, inclusive sabados, domingos e
feriados.

4.1.34. Os chamados técnicos deverdo observar 0os seguintes niveis minimos de atendimento:

| — confirmac&o do recebimento do chamado em até 30 (trinta) minutos;

Il — inicio do atendimento técnico em até 2 (duas) horas, para ocorréncias de indisponibilidade
total da solucéo;
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Il — solucdo da indisponibilidade total em até 4 (quatro) horas, salvo situacdes excepcionais
devidamente justificadas e aceitas pelo Municipio;

IV — inicio do atendimento em até 6 (seis) horas para falhas parciais que comprometam
funcionalidades essenciais da solucao;

V — atendimento das solicitacbes administrativas, parametrizacdes e demais demandas néo
criticas em até 24 (vinte e quatro) horas.

4.1.35. As manutencdes programadas que possam ocasionar indisponibilidade parcial ou total dos
servigos deverdo ser comunicadas ao Municipio com antecedéncia minima de 48 (quarenta e
oito) horas, devendo ser realizadas, preferencialmente, fora do horério de expediente da
Administracao.

4.1.36. A contratada devera realizar treinamento inicial, sem custos adicionais para o Municipio,
destinado ao Administrador Geral da solugdo e aos demais servidores indicados pela
Administracdo que possuam acesso aos moédulos contratados, abrangendo, no minimo, a
utilizacdo dos painéis administrativos, publicacdo e gerenciamento de conteldo, operag¢do do
Diario Oficial Eletrénico, gerenciamento das contas de correio eletrdnico, configuracdes
disponiveis aos usuarios e demais funcionalidades necessérias a correta utilizagédo da solugéo.
4.1.37. Sempre que houver substituicdo do Administrador Geral ou solicitacdo justificada do
Municipio, a contratada devera realizar novo treinamento ou reciclagem, sem custos adicionais,
durante a vigéncia contratual.

4.2 REQUISITOS DO PORTAL INSTITUCIONAL:

4.2.1. O Portal Institucional devera permitir a criagéo, edi¢do, excluséo e organizagéo ilimitada de
paginas institucionais.

4.2.2. O Portal devera permitir a criacdo, alteracdo, exclusdo e reorganizacdo de menus e
submenus diretamente pelo Administrador Geral.

4.2.3. O Portal devera disponibilizar editor visual (WYSIWYG) para criagcéo e edi¢do de conteudos,
dispensando conhecimentos em programagao.

4.2.4. O Portal deveré permitir a publicacdo de noticias institucionais, contendo, no minimo, titulo,
subtitulo, texto, data de publicagdo, autor, categoria, secretaria responsavel e imagem de
destaque.

4.2.5. O Portal devera permitir a inser¢do de imagens, documentos, videos e links externos nas
noticias e paginas institucionais.

4.2.6. O Portal devera permitir o agendamento de publicacdo e despublicacdo automatica de
noticias e paginas.

4.2.7. O Portal devera manter histdrico das noticias publicadas, permitindo sua consulta por data,
categoria, secretaria e palavra-chave.

4.2.8. O Portal devera disponibilizar mecanismo de pesquisa por palavra-chave em todo o
contetdo publicado.

4.2.9. O Portal devera permitir a criagdo e gerenciamento de banners rotativos, banners fixos,
avisos e campanhas institucionais na pagina inicial.

4.2.10. O Portal devera permitir a criacdo de galerias de imagens e videos.

4.2.11. O Portal devera disponibilizar calendario institucional para divulgacéo de eventos oficiais
do Municipio.

4.2.12. O Portal devera permitir a criacdo, edicéo, exclusao e reorganizacao de botdes de acesso
rapido para sistemas, servigos publicos e paginas institucionais.

4.2.13. O Portal devera disponibilizar pagina prépria para cada Secretaria, contendo, ho minimo:
| - competéncias;

Il - responsével,

Il - endereco;

IV - telefone;

V - e-mail institucional;

VI - horario de atendimento.

4.2.14. O Portal devera disponibilizar pagina contendo a estrutura organizacional e o organograma
da Administracdo Municipal.

4.2.15. O Portal devera disponibilizar pagina especifica para consulta da legislacdo municipal,
permitindo pesquisa por espécie normativa, nimero, ano e palavra-chave.

4.2.16. O Portal devera disponibilizar, em destaque na pagina inicial, acesso direto ao:

| - Portal da Transparéncia;

Il - Diario Oficial Eletronico;
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Il - Sistema Eletrénico de Informacédo ao Cidadéo (e-SIC);

IV - Ouvidoria;

V - Licitacbes;

VI - Contratos;

VIl - Carta de Servigos ao Usuario.

4.2.17. O acesso ao Portal da Transparéncia, Diario Oficial Eletrdnico, e-SIC e Ouvidoria devera
ocorrer em, no maximo, 03 (trés) cligues a partir da pagina inicial.

4.2.18. O Portal devera permitir a publicacdo e disponibilizacdo de documentos para download em
formatos amplamente utilizados.

4.2.19. Cada noticia, pagina e documento publicado devera possuir endereco eletrénico (URL)
permanente e individualizado.

4.2.20. O Portal devera permitir a criacdo de paginas especificas para programas, projetos,
campanhas, concursos publicos, processos seletivos, audiéncias publicas, consultas publicas e
demais acbes institucionais.

4.2.21. O Portal devera disponibilizar formulario eletrénico para contato com a Administracao
Municipal.

4.2.22. O Portal devera disponibilizar mapa do sitio eletrbnico (Sitemap), facilitando a navegacao
e localizag&o dos conteudos.

4.2.23. O Portal devera permitir a inclusdao de links para sistemas externos utilizados pelo
Municipio, sem limitagéo de quantidade.

4.2.24. O Portal devera permitir a personalizacdo da péagina inicial pelo Administrador Geral,
possibilitando alterar a ordem dos menus, banners, noticias em destaque, avisos e botdes de
acesso rapido, sem necessidade de intervencdo da contratada.

4.2.25. O Portal devera manter compatibilidade com as diretrizes de transparéncia ativa previstas
na Lei n® 12.527/2011, na Lei Complementar n°® 131/2009 e demais normas aplicaveis, permitindo
a integracao e o acesso aos sistemas utilizados pelo Municipio.

4.3 REQUISITOS DO DIARIO OFICIAL:

4.3.1. O Diario Oficial Eletrdnico devera permitir a publicagdo, organizagdo, consulta e preservagéo
permanente dos atos oficiais do Municipio, garantindo autenticidade, integridade e disponibilidade
das informagdes.

4.3.2. Cada edicdo devera possuir numeragdo sequencial automatica, data de publicacdo e
identificacdo do Municipio.

4.3.3. O sistema devera permitir a publicacdo de edi¢cGes ordinarias e extraordinarias (extras),
inclusive mais de uma edicdo na mesma data, mantendo a sequéncia cronoldgica das publicagcbes
e a adequada identificacdo de cada edicéo.

4.3.4. Cada edicdo devera ser assinada digitalmente mediante certificado emitido no ambito da
Infraestrutura de Chaves Publicas Brasileira — ICP-Brasil, garantindo sua autenticidade
juridica, nos termos da Medida Provis6ria n° 2.200-2/2001.

4.3.5. Cada edicdo devera possuir endereco eletronico (URL) permanente e individualizado.
4.3.6. O sistema devera permitir a organizacao dos atos oficiais por se¢des e subsec¢des, conforme
estrutura definida pelo Municipio.

4.3.7. O Administrador Geral devera poder criar, editar, excluir, ativar, desativar e reorganizar
sec¢Oes e subsecdes do Diario Oficial.

4.3.8. O sistema devera permitir a publicagdo de atos oficiais vinculados as Secretarias,
Departamentos, Fundos, Autarquias e demais unidades administrativas cadastradas.

4.3.9. O sistema devera gerar automaticamente sumario da edicdo, organizado por secfes e
subsecoes, contendo a relag&o dos atos publicados.

4.3.10. O sistema devera permitir pesquisa avancada das publica¢gfes por, no minimo:

| - palavra-chave;

Il - nUmero da edicao;

Il - data de publicacéo;

IV - periodo de publicacéo;

V - secao;

VI - subsecéo;

VII - 6rgdo ou unidade administrativa;

VIII - tipo de ato administrativo.

4.3.11. O mecanismo de pesquisa deverd localizar palavras existentes tanto no titulo quanto no
conteudo integral dos atos publicados.
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4.3.12. O sistema deverd manter disponivel para consulta todo o acervo de edi¢des publicadas,
durante toda a vigéncia contratual.

4.3.13. O sistema devera permitir a visualizacdo das edi¢cdes diretamente no navegador, bem
como o download dos respectivos arquivos.

4.3.14. O sistema devera permitir a impresséao das edi¢cbes diretamente pelo navegador.

4.3.15. O sistema devera permitir a publicacdo de anexos aos atos oficiais.

4.3.16. Os documentos publicados deverao permitir pesquisa textual em seu contetdo, vedada a
publicacdo de arquivos exclusivamente em formato de imagem, ressalvadas situacoes
excepcionais devidamente justificadas.

4.3.17. Apds a publicacdo da edicdo, ndo serd permitida sua alteracdo, admitindo-se apenas a
publicacdo de errata, retificacdo ou nova edicdo, preservando-se integralmente o histérico das
publicagdes.

4.3.18. O sistema devera manter histérico permanente das edi¢des publicadas, vedada a exclusao
de edicdes ja disponibilizadas ao publico, salvo por determinacéo judicial ou legal.

4.3.19. O sistema devera permitir a consulta cronoldgica das edi¢des publicadas.

4.3.20. O sistema devera permitir o cadastramento de atos em formato de minuta antes de sua
publicacéo oficial.

4.3.21. O sistema devera registrar, em log, 0 usuario responsavel, data e horario das operagdes
de elaboracgéo, aprovacao e publicacédo das edi¢coes.

4.3.22. O sistema devera permitir a parametrizagdo do cabecalho, rodapé e identificagcao visual
das edi¢bes diretamente pelo Administrador Geral.

4.3.23. O sistema devera permitir a publicacéo de leis, leis complementares, decretos, portarias,
resolucdes, instru¢cbes normativas, editais, avisos, extratos de contratos, licitagbes, atos de
pessoal, convénios e demais atos oficiais.

4.3.24. O Diério Oficial Eletronico devera permanecer integrado ao Portal Institucional, permitindo
0 acesso as edi¢des diretamente pela pagina inicial do Portal, observado o disposto neste Termo
de Referéncia.

4.3.25. O sistema devera permitir a geracdo automatica da edicdo do Diario Oficial a partir dos
atos cadastrados, organizando-os conforme a ordem definida pelo Municipio, sem necessidade
de edicdo manual do arquivo final.

4.3.26. O sistema devera impedir a publicagdo de edigbes com numeracgdo duplicada ou fora da
sequéncia cronoldgica, ressalvadas as hipoteses de retificacdo previstas em lei.

4.3.27. O sistema devera permitir a visualizacdo da edicdo completa antes de sua publicacdo
definitiva.

4.3.28. O sistema devera permitir ao usuario definir a ordem de publicacdo dos atos dentro de
cada secéo e subsecéo.

4.3.29. O mecanismo de pesquisa devera permitir a utilizagdo simultdnea de multiplos filtros.
4.3.30. O sistema devera permitir publicagédo imediata ou agendada das edicoes.

4.3.31. Todas as paginas das edicbes deverdo conter numeracao automatica.

4.3.32. Cada pagina deverda conter rodapé padronizado definido pelo Municipio.

4.4 REQUISITOS DO CORREIO ELETRONICO INSTITUCIONAL.:

4.4.1. O servigo deverd disponibilizar contas de correio eletrdnico institucional utilizando o dominio
@deodapolis.ms.gov.br, nas capacidades de armazenamento de 10 GB, 25 GB e 50 GB,
conforme quantitativos contratados.

4.4.2. As contas deverao permitir acesso por meio de Webmail e serem compativeis com clientes
de e-mail que utilizem os protocolos IMAP, POP3 e SMTP.

4.4.3. O Webmail devera possuir interface em lingua portuguesa.

4.4.4. O servigo devera permitir 0 envio e recebimento de arquivos anexos com tamanho individual
ou total de, no minimo, 37 MB por mensagem, desconsiderada a ampliacdo decorrente da
codificacdo utilizada para transmissao.

4.45. O servico deverd permitir o envio, recebimento e armazenamento de mensagens,
preservando sua integridade durante toda a vigéncia contratual.

4.4.6. O servico devera permitir a criacao de listas de distribuicdo (grupos de e-mail).

4.4.7. O servigo devera permitir a criagdo de aliases (apelidos de e-mail) vinculados as contas
existentes.

4.4.8. O servico devera permitir o redirecionamento automatico de mensagens para outras contas
de correio eletrénico.

4.4.9. O servigo devera disponibilizar agenda de contatos individual para cada conta.
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4.4.10. O servigo deverd permitir pesquisa de mensagens por remetente, destinatario, assunto,
conteudo, periodo e anexos.

4.4.11. O servico devera disponibilizar as pastas padrdo de Caixa de Entrada, Enviados,
Rascunhos, Lixeira, Spam e Arquivo.

4.4.12. O servigo devera permitir a criacdo de pastas personalizadas pelos usuérios.

4.4.13. O servico deverd permitir a criacdo de filtros automaticos para organizacdo das
mensagens.

4.4.14. O servigo devera permitir a configuragéo de resposta automética de auséncia.

4.4.15. O servigo devera permitir a criagdo de assinatura eletrénica personalizada para cada conta.
4.4.16. O servico devera permitir o bloqueio de remetentes indesejados e a criacao de listas de
remetentes confiaveis.

4.4.17. O servigco devera possuir mecanismos automaticos de prote¢cdo contra spam, phishing,
malware e demais ameacas eletronicas.

4.4.18. O servico devera permitir autenticacao segura mediante protocolos criptografados.
4.4.19. O servico deverd permitir sincronizag@o entre o Webmail e clientes de correio eletrénico.
4.4.20. O servigo devera permitir a migracdo das contas eventualmente existentes, preservando
mensagens, anexos, contatos e estrutura de pastas.

4.4.21. O servico devera permitir a importagdo e exportacdo das caixas postais em formato
compativel com outras plataformas de correio eletronico.

4.4.22. O sistema devera permitir ao Administrador Geral redistribuir a capacidade de
armazenamento entre as contas de correio eletrénico, observados os limites de capacidade total
contratada, sem necessidade de intervencéo da contratada.

4.4.23. O painel administrativo devera permitir ao Administrador Geral visualizar o espaco de
armazenamento utilizado e disponivel em cada conta de correio eletrénico.

4.4.24. O painel administrativo devera permitir ao Administrador Geral visualizar o quantitativo de
contas contratadas, contas em utilizagcao e contas disponiveis para criacao.

4.4.25. O sistema deverd registrar logs das operagdes administrativas realizadas no painel de
gerenciamento das contas de correio eletrénico.

4.4.26. O dominio institucional @deodapolis.ms.gov.br e todas as contas de correio eletrénico
constituem patrimonio exclusivo do Municipio de Deodapolis/MS, sendo vedada qualquer restricdo
de acesso, retencéo de dados ou impedimento de migrag&o ao término da contratagéao.

4.4.27. O sistema devera permitir a criacdo de caixas postais compartilhadas, possibilitando o
acesso por multiplos usuérios autorizados, mediante autenticacao individual, sem necessidade de
compartilhamento de senhas.

4.4.28. Ao término da contratacdo, a contratada devera disponibilizar ao Municipio todas as caixas
postais, mensagens, anexos, contatos e demais informagfes necessarias a migragao para outra
solucdo, sem perda de dados e sem custos adicionais.

4.4.29. O servico devera permitir a definicdo de politicas de senha pelo Administrador Geral,
incluindo requisitos minimos de complexidade, comprimento, periodicidade de alteracdo e
bloqueio temporéario apos tentativas consecutivas de autenticagdo sem sucesso.

4.4.30. O painel administrativo devera permitir a consulta do status de envio e recebimento das
mensagens, incluindo registros de entrega, rejeicéo, bloqueio e devolugéo, sem permitir a leitura
do conteudo das mensagens pelo administrador, salvo quando legalmente autorizado.

4.4.31. O servico devera permitir a recuperacdo de mensagens excluidas durante o periodo de
retencdo definido pela solugdo, mediante solicitagdo do Municipio.

4.4.32. O servico devera emitir aviso ao usuario e ao Administrador Geral quando a conta atingir
percentual elevado de utilizacdo de sua capacidade de armazenamento.

4.4.33. O Administrador Geral devera poder bloquear imediatamente o acesso a contas
comprometidas, sem excluséo das mensagens e arquivos armazenados.

4.4.34. As caixas postais deverdo ser exportaveis em formato amplamente reconhecido e
compativel com solugcbdes de correio eletrbnico, preservando mensagens, anexos, datas,
remetentes, destinatarios e estrutura de pastas.

4.4.35. Considerando a vigéncia contratual de 12 (doze) meses, 0s quantitativos correspondem,
respectivamente, a estimativa média de 20 (vinte) contas mensais com capacidade de 10 GB, 19
(dezenove) contas mensais com capacidade de 25 GB e 11 (onze) contas mensais com
capacidade de 50 GB.
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4.4.36. A contratada devera disponibilizar inicialmente 20 contas de 10 GB, 19 contas de 25 GB e
11 contas de 50 GB, admitindo-se a redistribuicdo ou ampliacdo das contas mediante solicitacédo
da Administracéo, observados os limites quantitativos e financeiros do contrato.

| V - EXECUCAO DO OBJETO - Lei Federal 14.133/21; art. 6; XXIII; e:

5.1 A execucao do objeto compreendera a implantacdo, configuragdo, migragao, disponibilizacao,
operagdo assistida, manutencdo, suporte técnico e sustentacdo dos servigos contratados,
observados os requisitos técnicos estabelecidos neste Termo de Referéncia.

5.2. Compete a contratada realizar a implantacao da solucao, incluindo a configuragéo inicial do
Portal Institucional, do Diario Oficial Eletrénico, do servico de correio eletrdnico institucional, do
dominio do Municipio e dos demais componentes necessarios ao pleno funcionamento da solugao.
5.3. A contratada sera responsavel pela migracdo dos dados atualmente existentes,
compreendendo, quando aplicavel:

| - contetidos do Portal Institucional;

Il - edicbes do Diario Oficial Eletrénico;

[l - contas de correio eletrénico institucional,

IV - mensagens, anexos, contatos e estrutura das caixas postais;

V - demais informagfes necessarias a continuidade dos servigos.

5.4. Durante a migracdo deverdo ser preservadas, sempre que tecnicamente possivel, a
integridade das informacdes, a estrutura dos contelidos e a continuidade dos servicos prestados
ao Municipio.

5.5. A implantacdo da solugdo devera ocorrer sem interrup¢do injustificada dos servigos
atualmente disponibilizados ao Municipio.

5.6. Concluida a implantacdo, a contratada devera realizar os testes necessarios para verificacao
do pleno funcionamento da solugéo, antes de sua homologagé&o pelo Municipio.

5.7. A contratada devera prestar treinamento aos servidores indicados pelo Municipio para
utilizagdo do Portal Institucional, Diario Oficial Eletrdnico, painel administrativo e gerenciamento
das contas de correio eletrénico.

5.8. O treinamento devera contemplar, no minimo:

| - utilizag&o dos painéis administrativos;

Il - publicacéo de conteudos;

Il - publicacéo de atos oficiais;

IV - gerenciamento das contas de correio eletronico;

V - utilizacdo das principais funcionalidades da solucgéo.

5.9. Durante toda a vigéncia contratual, a contratada deverd prestar manutengdo corretiva,
preventiva e evolutiva da solucdo, promovendo as adequacfes necessdrias ao seu regular
funcionamento.

5.10. As atualizagdes disponibilizadas pela contratada deverdo ser implementadas sem prejuizo
da continuidade dos servigos, observadas as regras previstas neste Termo de Referéncia.

5.11. A contratada devera prestar apoio técnico ao Municipio durante toda a vigéncia contratual,
orientando os usuarios quanto a utilizagdo das funcionalidades disponibilizadas.

5.12. Sempre que houver necessidade de alteragdo da estrutura administrativa, identidade visual,
dominio, informacgdes institucionais ou demais parametrizacfes da solu¢do que nao possam ser
realizadas diretamente pelo Administrador Geral, a contratada devera executar as adequacdes
nos prazos estabelecidos neste Termo de Referéncia.

5.13. Ao término da contratacdo, independentemente de seu motivo, a contratada devera prestar
apoio técnico a migracao da solugéo para novo ambiente indicado pelo Municipio, disponibilizando
todos os dados, documentos, publicagbes, caixas postais, configuracdes e demais informagdes
necessarias a continuidade dos servigos, sem custos adicionais.

5.14. Os servicos objeto da contratacdo serdo executados de forma continua durante toda a
vigéncia contratual, observados os niveis minimos de qualidade, desempenho e disponibilidade
estabelecidos neste Termo de Referéncia.

5.15. A execuc¢do contratual tera inicio somente apds a homologacédo da Prova de Conceito e
emissao da respectiva Ordem de Servico pelo Municipio.

| VI - GESTAO DO CONTRATO - Lei Federal 14.133/21; art. 6; XXIII; f:

6.1 DO CONTROLE E FISCALIZACAO DA EXECUCAO
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6.1.1 Serd designhado representante para acompanhar e fiscalizar a entrega dos bens,
anotando em registro proprio todas as ocorréncias relacionadas com a execugdo e
determinando o que for necessario a regularizacgao.

6.1.2 A fiscalizacdo de que trata este item ndo exclui nem reduz a responsabilidade da
Contratada, inclusive perante terceiros, por qualquer irregularidade, ainda que resultante de
imperfeicBes técnicas ou vicios redibitorios, e, na ocorréncia desta, ndo implica em
corresponsabilidade da Administracdo ou de seus agentes e prepostos.

6.1.3 O representante da Administracdo anotar4 em registro proprio todas as ocorréncias
relacionadas com a execucdo do contrato, indicando dia, més e ano, bem como o nome dos
funcionarios eventualmente envolvidos, determinando o que for necessério a regularizacao
das falhas ou defeitos observados e encaminhando os apontamentos a autoridade
competente para as providéncias cabiveis

6.2 SAO OBRIGACOES DA CONTRATANTE:

6.2.1 Receber o objeto no prazo e condi¢cdes estabelecidas no Edital e seus anexos;

6.2.2 Verificar minuciosamente, no prazo fixado, a conformidade dos bens recebidos com
as especificacdes constantes do Edital e da proposta,;

6.2.3 Prestar a Contratada todas as informacgdes e esclarecimentos necessarios para o
cumprimento do contrato;

6.2.4 Comunicar a Contratada, por escrito, sobre imperfei¢des, falhas ou irregularidades
verificadas no objeto fornecido, para que seja substituido;

6.2.5 Acompanhar e fiscalizar o cumprimento das obrigagdes da Contratada, através de
comissao/servidor especialmente designado;

6.2.6 Efetuar o pagamento a Contratada no valor correspondente ao fornecimento do
objeto, no prazo e forma estabelecidos no Edital e seus anexos;

6.2.7 A Administracdo ndo responderd por quaisquer compromissos assumidos pela
Contratada com terceiros, ainda que vinculados a execuc¢ao do presente Termo de Contrato,
bem como por qualquer dano causado a terceiros em decorréncia de ato da Contratada, de
seus empregados, prepostos ou subordinados.

6.3 OBRIGACOES DA CONTRATADA

6.3.1 A Contratada deve cumprir todas as obriga¢des constantes no Edital, seus anexos e
sua proposta, assumindo como exclusivamente seus 0s riscos e as despesas decorrentes
da boa e perfeita execucado do objeto e, ainda:

6.3.2 Efetuar a entrega do objeto em perfeitas condi¢cdes, conforme especificacdes, prazo
e local constantes no Termo de Referéncia e seus anexos, acompanhado da respectiva nota
fiscal,

6.3.3 Responsabilizar-se pelo fiel cumprimento do prazo de entrega dos produtos;

6.3.4 Responsabilizar-se pelos vicios e danos decorrentes da execugado do servigo e dos
materiais fornecidos, de acordo o Codigo de Defesa do Consumidor (Lei no 8.078, de 1990);
6.3.5 O dever previsto no subitem anterior implica na obrigacdo de, a critério da
Administragdo, substituir, corrigir ou reparar, as suas expensas 0 servico/materiais com
avarias ou defeitos, ou que ndo atendam as exigéncias previstas no Termo de Referéncia e
Contrato;

6.3.6 Responsabilizar-se pelas despesas dos tributos, encargos trabalhistas,
previdenciarios, fiscais, comerciais, taxas, fretes, seguros, deslocamento de pessoal,
guaisquer outras que incidam ou venham a incidir na execugéo do contrato;

6.3.7 Comunicar a Contratante, no prazo maximo de 24 (vinte e quatro) horas que antecede
a data da entrega, os motivos que impossibilitem o cumprimento do prazo previsto, com a
devida comprovacéo;

6.3.8 Responsabilizar-se pelos danos causados diretamente a Administracdo ou a terceiros,
decorrente de sua culpa ou dolo até a entrega dos produtos;

6.3.9 Atender prontamente a quaisquer exigéncias da Administracao, inerentes ao objeto
da presente licitacao;

6.3.10 Manter, durante toda a execuc¢édo do contrato, em compatibilidade com as obrigacdes
assumidas, todas as condi¢cdes de habilitacdo e qualificacdo exigidas na licitacdo.

6.4 DA SUBCONTRATACAO

6.4.1 Seréa admitida a subcontratacdo parcial dos servicos necessarios a execucao do
objeto, desde que ndo compreenda a transferéncia integral das obriga¢des contratuais nem
a subcontratacdo do objeto principal da contratacéao.
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6.4.2 A subcontratacao de servi¢cos de hospedagem, infraestrutura em nuvem, data center,
servicos de correio eletrdnico, certificados digitais, registro e gerenciamento de dominio,
mecanismos de seguranca da informacdo, protecdo contra ataques cibernéticos,
monitoramento, backups e demais servigcos tecnologicos especializados ndo eximir4d a
contratada de qualquer responsabilidade perante o Municipio.

6.4.3 A contratada permanecerd como Unica responsavel pela execucao integral do
contrato, respondendo pelos atos de seus empregados, prepostos, subcontratados,
fornecedores e demais terceiros por ela contratados, inclusive quanto ao cumprimento dos
niveis de servico (SLA), disponibilidade, continuidade, confidencialidade, integridade e
seguranca das informacdes.

6.4.4 A contratada serd integralmente responsavel pelo tratamento, armazenamento,
processamento, disponibilidade e protecao dos dados do Municipio, ainda que tais atividades
sejam executadas por infraestrutura ou servicos fornecidos por terceiros, respondendo por
eventuais danos decorrentes de falhas de seguranca, indisponibilidade, perda, vazamento,
alteracdo ou acesso nao autorizado aos dados.

6.4.5 A eventual utilizac&o de servicos de terceiros ndo afasta a responsabilidade exclusiva
da contratada pelo cumprimento da Lei Federal n°® 13.709/2018 (Lei Geral de Protecédo de
Dados Pessoais — LGPD), da Medida Provisoria n° 2.200-2/2001, das normas de seguranga
da informacéo e das demais obrigacOes previstas neste Termo de Referéncia e no contrato.
6.4.6 O Municipio mantera relagdo contratual exclusivamente com a contratada, né&o
assumindo qualquer obrigacdo perante empresas subcontratadas, fornecedores de
infraestrutura, provedores de servicos em nuvem, data centers ou quaisquer outros terceiros
utilizados na execuc¢éo do objeto.

6.4.7 A contratada devera assegurar que toda infraestrutura ou servico de terceiros utilizado
na execucdo contratual atenda aos requisitos técnicos, de disponibilidade, seguranca da
informagéo e protecdo de dados estabelecidos neste Termo de Referéncia, permanecendo
integralmente responséavel pela comprovagéo de seu atendimento sempre que solicitado pelo
Municipio.

6.5 DA ALTERACAO SUBJETIVA

6.5.1 E admissivel a fusdo, cisdo ou incorporagdo da contratada com/em outra pessoa
juridica, desde que sejam observados pela nova pessoa juridica todos os requisitos de
habilitacdo exigidos na licitacdo original; sejam mantidas as demais clausulas e condi¢fes
do contrato; ndao haja prejuizo a execucdo do objeto pactuado e haja a anuéncia expressa
da Administracdo a continuidade do contrato

6.6 DAS SANQC)ES ADMINISTRATIVAS

6.6.1 Comete infracdo administrativa, nos termos da Lei n°® 14.133, de 2021, o contratado
que:

a) der causa a inexecucdao parcial do contrato;

b) der causa a inexecuc¢ao parcial do contrato que cause grave dano a Administracao ou ao
funcionamento dos servigos publicos ou ao interesse coletivo;

c) der causa a execucdo total do contrato;

d) ensejar o retardamento da execucdo ou da entrega do objeto da contratacdo sem motivo
justificado;

e) apresentar documentagcdo falsa ou prestar declaragdo falsa durante a execucdo do
contrato;

f) praticar ato fraudulento na execugéo do contrato;

g) comportar-se de modo inidbneo ou cometer fraude de qualquer natureza;

h) praticar ato lesivo previsto no art. 5° da Lei n°® 12.846, de 1° de agosto de 2013.

6.6.2 Pela inexecucdo total ou parcial do objeto deste contrato, a Administracdo pode
aplicar a CONTRATADA as seguintes sancgdes:

| - Adverténcia por escrito, quando do ndo cumprimento de quaisquer das obriga¢cdes
contratuais consideradas faltas leves, assim entendidas aquelas que ndo acarretam
prejuizos significativos para a Contratante;

Il - Multa:

° Moratoria de 2% a 10% (dois a dez por cento) por dia de atraso injustificado sobre o
valor da parcela inadimplida, até o limite de 30 (trinta) dias;

° Compensatoria de 5% (cinco por cento) sobre o valor total do contrato, no caso de

inexecucdao total do objeto;
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Il - Suspensdo de licitar e impedimento de contratar com o 6rgédo, entidade ou unidade
administrativa pela qual a Administracao Publica opera e atua concretamente, pelo prazo de
até dois anos;

IV - Declaracao de inidoneidade para licitar ou contratar com a Administracdo Publica,
enquanto perdurarem os motivos determinantes da puni¢cdo ou até que seja promovida a
reabilitacdo perante a propria autoridade que aplicou a penalidade, que sera concedida
sempre que a Contratada ressarcir a Contratante pelos prejuizos causados;

6.6.3 A aplicacdo das sang¢des previstas neste termo ndo exclui, em hipétese alguma, a
obrigacdo de reparacdo integral do dano causado ao Contratante (art. 156, 89°, da Lei n°
14.133, de 2021).

6.6.4 Todas as sancdes previstas neste Contrato poderdo ser aplicadas cumulativamente
com a multa (art. 156, 87°, da Lei n® 14.133, de 2021).

6.6.5 Antes da aplicacdo da multa sera facultada a defesa do interessado no prazo de 15
(quinze) dias uteis, contado da data de sua intimacéao (art. 157, da Lei n°® 14.133, de 2021);

6.6.6 Se a multa aplicada e as indenizacbes cabiveis forem superiores ao valor do
pagamento eventualmente devido pelo Contratante ao Contratado, além da perda desse
valor, a diferenca sera descontada da garantia prestada ou sera cobrada judicialmente (art.
156, 88°, da Lei n°® 14.133, de 2021).

6.6.7 Aplica-se ainda o previsto na Lei 14.133/2021 e o edital.

6.6.8 As multas devidas e/ou prejuizos causados a Contratante serdo deduzidos dos
valores a serem pagos, ou recolhidos em favor da Contratante, ou deduzidos da garantia, ou
ainda, quando for o caso, serédo inscritos na Divida Ativa e cobrados judicialmente.

6.6.9 Caso a Contratante determine, a multa devera ser recolhida no prazo maximo de 30
(trinta) dias, a contar da data do recebimento da comunicacdo enviada pela autoridade
competente.

6.6.10 Caso o valor da multa ndo seja suficiente para cobrir os prejuizos causados pela
conduta do licitante, a Contratante poderad cobrar o valor remanescente judicialmente,
conforme artigo 419 do Codigo Civil (indenizacdo suplementar).

6.6.11 A autoridade competente, na aplicacdo das sancles, levara em consideracdo a
gravidade da conduta do infrator, o carater educativo da pena, bem como o dano causado a
Administragdo, observado o principio da proporcionalidade.

6.6.12 Se, durante o processo de aplicacao de penalidade, se houver indicios de pratica de
infracdo administrativa tipificada pela Lei n® 12.846, de 1° de agosto de 2013, como ato lesivo
a administracdo publica nacional ou estrangeira, copias do processo administrativo
necessarias a apuracao da responsabilidade da empresa deverao ser remetidas a autoridade
competente, com despacho fundamentado, para ciéncia e decisdo sobre a eventual
instauracdo de investigagcdo preliminar ou Processo Administrativo de Responsabilizacdo -
PAR.

6.6.13 A apuracgao e o julgamento das demais infragbes administrativas ndo consideradas
como ato lesivo & Administragédo Publica nacional ou estrangeira nos termos da Lei n°® 12.846,
de 1° de agosto de 2013, seguirdo seu rito normal na unidade administrativa.

6.6.14 O processamento do PAR ndo interfere no seguimento regular dos processos
administrativos especificos para apuracdo da ocorréncia de danos e prejuizos a
Administragdo Publica resultantes de ato lesivo cometido por pessoa juridica, com ou sem a
participacdo de agente publico.

6.6.15 As penalidades serdo obrigatoriamente registradas no Cadastro Municipal.

| VIl - CRITERIO DE MEDIACAOQO E PAGAMENTO - Lei Federal 14.133/21; art. 6; XXIII; g: |
7.1 O pagamento sera realizado mensalmente no prazo maximo de até 30 (trinta) dias,
contados a partir do recebimento dos produtos/servicos com apresentacdo da Nota
Fiscal ou Fatura, através de ordem bancéria, para crédito em banco, agéncia e conta
corrente indicados pelo contratado.

7.2 Nenhum pagamento sera efetuado a contratada enquanto pendente de liquidacao
gualquer obrigacdo financeira que lhe for imposta, em virtude de penalidade ou
inadimpléncia, sem que isso gere direito ao pleito de reajustamento dos pre¢cos ou correcao
monetéria

7.3 Havendo erro na apresentacdo da Nota Fiscal ou dos documentos pertinentes a
contratacdo, ou, ainda, circunstancia que impeca a liguidacdo da despesa, como, por
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exemplo, obrigacdo financeira pendente, decorrente de penalidade imposta ou
inadimpléncia, o pagamento ficard sobrestado até que a Contratada providencie as medidas
saneadoras. Nesta hipbtese, o prazo para pagamento iniciar-se-4 apds a comprovacao da
regularizacdo da situacdo, ndo acarretando qualquer 6nus para a Contratante.

7.4  Seré considerada data do pagamento o dia em que constar como emitida a ordem
bancaria para pagamento.

7.5 Antes de cada pagamento a contratada, serd realizada consulta para verificar a
manutencéo das condi¢des de habilitacéo exigidas no edital.

7.6  Constatando-se, a situacao de irregularidade da contratada, sera providenciada sua
notificacdo, por escrito, para que, no prazo de 5 (cinco) dias Uteis, regularize sua situacao
ou, no mesmo prazo, apresente sua defesa. O prazo podera ser prorrogado uma vez, por
igual periodo, a critério da contratante.

7.7 Quando do pagamento, sera efetuada a retencao tributaria prevista na legislacéo
aplicavel.

7.7.1 A Contratada regularmente optante pelo Simples Nacional, nos termos da Lei
Complementar n® 123, de 2006, ndo sofrera a retencdo tributaria quanto aos impostos e
contribui¢cbes abrangidos por aquele regime. No entanto, o pagamento ficara condicionado a
apresentacdo de comprovacédo, por meio de documento oficial, de que faz jus ao tratamento
tributario favorecido previsto na referida Lei Complementar.

7.8. No caso de eventual atraso de pagamento, desde que a Contratada nao tenha
concorrido, de alguma forma, para tanto, o valor devido devera ser acrescido de atualizacéo
financeira, e sua apuracao se far4 desde a data de seu vencimento até a data do efetivo
pagamento, em que 0s juros de mora serdo calculados a taxa de 0,5% (meio por cento) ao
més, ou 6% (seis por cento) ao ano, mediante aplicagdo das seguintes formulas:

EM =1x N x VP, sendo:

EM = Encargos moratérios;

N = NUmero de dias entre a data prevista para o pagamento e a do efetivo pagamento;

VP = Valor da parcela a ser paga.

| = indice de compensacao financeira = 0,00016438, assim apurado:

(6/100) | =0,00016438
| = (TX) | = 365 TX = Percentual da taxa anual = 6%

7.9. DO REAJUSTE

7.9.1 Os precgos inicialmente contratados séo fixos e irreajustaveis no prazo de um ano
contado da data limite do orgamento estimado.

7.9.2 Apbs o interregno de um ano, e independentemente de pedido da CONTRATADA, os
precos iniciais serdo reajustados, mediante a aplicagdo, pela CONTRATANTE, do indice
IPCA (indice Nacional de Precos ao Consumidor), exclusivamente para as obrigacées
iniciadas e concluidas apds a ocorréncia da anualidade, com base na seguinte formula (art.
5° do Decreto Federal n.° 1.054, de 1994):

R=V (I -1°/1I° onde:

R = Valor do reajuste procurado;

V = Valor contratual a ser reajustado;

I° = indice inicial - refere-se ao indice de custos ou de pregos correspondente a data fixada
para entrega da proposta na licitagao;

| = indice relativo ao més do reajustamento;

7.9.3 Nos reajustes subsequentes ao primeiro, o interregno minimo de um ano seré contado
a partir dos efeitos financeiros do ultimo reajuste.

7.9.4 No caso de atraso ou nao divulgacao do indice de reajustamento, 0o CONTRATANTE
pagara a CONTRATADA a importancia calculada pela ultima variagdo conhecida, liquidando
a diferenca correspondente tdo logo seja divulgado o indice definitivo.

7.9.5 Nas afericbes finais, o indice utilizado para reajuste sera, obrigatoriamente, o
definitivo.
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7.9.6 Caso o indice estabelecido para reajustamento venha a ser extinto ou de qualquer
forma ndo possa mais ser utilizado, ser4 adotado, em substituicdo, o que vier a ser
determinado pela legislacdo entdo em vigor.

7.9.7 Na auséncia de previsao legal quanto ao indice substituto, as partes elegerdo novo
indice oficial, para reajustamento do pre¢o do valor remanescente, por meio de termo aditivo.
7.9.8 O reajuste sera realizado por apostilamento.

7.10 DA GARANTIA DE EXECUCAO

7.10.1 Nao havera exigéncia de garantia contratual da execuc¢do, devido a baixa
complexidade, natureza do objeto e dos riscos envolvidos, considerando o prazo de entrega
e auséncia de prejuizo ao eréario, a administracdo ndo julga necessaria a apresentacao de
garantia contratual.

VIl - FORMA E CRITERIOS DE SELECAO DE FORNECEDOR - Lei Federal 14.133/21;
art. 6; XXIII; h:

8.1. O fornecedor sera selecionado por meio da realizacdo de procedimento de PREGAO
PRESENCIAL, visando o MENOR PRECO por GLOBAL.

8.2. Daprovade conceito (POC):

8.2.1. A licitante provisoriamente classificada em primeiro lugar devera submeter a solugéo
ofertada a Prova de Conceito (PoC), de carater eliminatério, destinada a verificacdo do
atendimento dos requisitos técnicos minimos estabelecidos neste Termo de Referéncia.

8.2.2. A Prova de Conceito sera realizada antes da adjudicagéo do objeto, observando o roteiro
de demonstracao, os critérios de avaliagdo e os requisitos constantes do Anexo | - Roteiro da
Prova de Conceito, parte integrante deste Termo de Referéncia.

8.2.3. A demonstracao devera ser realizada em ambiente funcional da prépria solugéo ofertada,
vedada a utilizacdo exclusiva de apresentacbes em slides, videos, protétipos, imagens ou
quaisquer outros meios que n&o permitam a efetiva comprovacéo das funcionalidades exigidas.

8.2.4. A Prova de Conceito sera conduzida por comissao designada pela autoridade competente,
gue avaliara objetivamente o atendimento aos requisitos previstos neste Termo de Referéncia e
em seu Anexo .

8.2.5. A avaliacao restringir-se-a aos requisitos expressamente previstos neste Termo de
Referéncia e no Anexo |, sendo vedada a exigéncia de funcionalidades nédo previstas nos
documentos da contratacéo.

8.2.6. O roteiro da Prova de Conceito serd composto por Requisitos Obrigatérios e Requisitos
Complementares, devidamente identificados no Anexo I.

8.2.7. Para aprovagédo na Prova de Conceito, a solucdo devera atender:
| — 100% (cem por cento) dos Requisitos Obrigatorios; e
Il — no minimo 90% (noventa por cento) dos Requisitos Complementares.

8.2.8. O nado atendimento de qualquer Requisito Obrigatorio implicar4 a imediata reprovagédo da
Prova de Conceito e a consequente desclassificacdo da proposta.

8.2.9. Os Requisitos Complementares eventualmente ndo atendidos durante a Prova de Conceito
deverdo ser integralmente implementados pela contratada no prazo maximo de 30 (trinta) dias,
contados da assinatura do contrato, sem qualquer custo adicional para o Municipio.

8.2.10. Decorrido o prazo previsto no subitem anterior, a Administracdo realizara nova avaliagdo
para verificar o atendimento integral dos Requisitos Complementares pendentes.

8.2.11. O nédo atendimento integral dos Requisitos Complementares no prazo estabelecido

caracterizara inadimplemento contratual, sujeitando a contratada a instauragdo de processo
administrativo para apuragdo do descumprimento contratual, assegurados o contraditério e a
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ampla defesa, sem prejuizo da aplicacdo das sancdes previstas na Lei n°® 14.133/2021 e da
eventual rescisdo contratual, conforme a gravidade da infracéo.

8.2.12. Somente serdo considerados atendidos os requisitos efetivamente demonstrados durante
a Prova de Conceito, vedada a aceitacdo de funcionalidades simuladas, declaracbes de
implementacéo futura, protétipos ou solugbes que ndo estejam operacionais, ressalvados os
Requisitos Complementares cujo prazo de implementacdo esteja expressamente previsto neste
Termo de Referéncia.

8.2.13. A comissao responsavel lavrard ata circunstanciada da Prova de Conceito, consignando
0s requisitos avaliados, o resultado obtido em cada item e a conclusdo quanto a aprovacao ou
reprovacao da solucéo.

8.2.14. Em caso de reprovacdo da licitante na Prova de Conceito, serd convocada a licitante
subsequente, observada a ordem de classificacdo, para realizagdo de nova Prova de Conceito,
nas mesmas condi¢des estabelecidas neste Termo de Referéncia.

IX - ESTIMATIVAS DO VALOR DA CONTRATACAO - Lei Federal 14.133/21; art. 6;
XXII; i

9.1. O custo estimado da contratacéo é de R$ 51.768,36 (Cinquenta e um mil, setecentos e
sessenta e oito reais e trinta e seis centavos).

| X - ADEQUACAO ORCAMENTARIA - Lei Federal 14.133/21; art. 6; XXIII; j: |
10.1. As despesas decorrentes da referida contratacdo estao previstas nos orcamentos: 02.000
- Executivo, 02.007 - Agencia Municipal de Tecnologia da Informacdo, 04.126.0011 -
Tecnologia da Informatizacdo, 4.062 - Executar A¢des da Agéncia Municipal de Tecnologia
da Informacédo 3.3.90.00.00.00.00.00 - AplicacGes Direta.
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ANEXO |
ROTEIRO DA PROVA DE CONCEITO (PoC)

1. Disposic¢des Gerais
1.1 A Prova de Conceito (PoC) tem caréater eliminatorio e destina-se exclusivamente a verificar,
em ambiente funcional real, o atendimento dos requisitos técnicos minimos previstos no Termo de
Referéncia, sem atribuicdo de pontuacdo ou avaliagdo subjetiva.
1.2 A demonstracao serd realizada pela licitante provisoriamente classificada em primeiro lugar,
em ambiente funcional da prépria solucao ofertada, vedada a utiliza¢do exclusiva de slides, videos,
protétipos ou imagens estaticas.
1.3 A Comissdao avaliara exclusivamente os itens constantes deste roteiro, preenchendo a coluna
"Atende (S/N)" para cada requisito demonstrado, com base no que for efetivamente executado ao
vivo pela licitante.
1.4 Para aprovacao, a solucao devera atender a 100% dos Requisitos Obrigatorios (4.1.11, 4.1.17,
4.1.30,4.2.12,4.2.15, 4.2.16, 4.2.17, 4.2.18,4.2.19, 4.2.23, 4.2.24, 4.3.1, 4.3.2, 4.3.3, 4.3.4, 4.3.5,
4.3.6, 4.3.7, 4.3.10, 4.3.11, 4.3.29, 4.3.12, 4.3.19, 4.3.13, 4.3.14, 4.3.16, 4.3.17, 4.3.20, 4.3.21,
4.3.24, 4.3.25, 4.3.26, 4.3.27, 4.3.31, 4.3.32, 4.4.2, 4.4.3, 4.4.4, 445, 4.4.18, 4.4.19, 4.4.21,

4.4.34, 4.4.33) e a, no minimo, 90% dos Requisitos Complementares.

2. Bloco 2 - Requisitos Gerais da Solucéo (item 4.1 do TR)

ITEM REQUISITO SIMULACAO ATENDE
SIM | NAO

4.1.1. Ambiente 100% web, sem | Acessar a solu¢do em, no minimo,

Obrigatério | instalacdo de software | dois navegadores distintos (ex.:
adicional Chrome e Firefox/Edge), sem

instalar nenhum  plugin  ou
aplicativo local.

4.1.4. Perfii de Administrador | Logar com o perfil Administrador
Geral Geral e demonstrar, em sequéncia:

cadastro de uma nova secretaria
ficticia; alteracgdo do nome do
responsavel; alteracéo de
telefone/endereco; exclusdo do
registro criado.

4.1.5. Minimo de 10 acessos de | Demonstrar a criagdo de pelo menos
usuario com perfis distintos | 2 usuarios com perfis diferentes (ex.:

publicador de noticias e cadastro de
conteldo) e realizar login com cada
um, evidenciando as permissdes
distintas.

4.1.6. Painel administrativo de | No painel de e-mail, demonstrar:
contas de e-mail | criacdo de conta; suspensao;
institucional reativacado; excluséo; redefinicdo de

senha; e visualizagdo de contas
ativas, inativas e disponiveis, com
armazenamento utilizado por conta.

41.7. Operagbes de conta de e- | Repetir uma das acfes do item
mail  executadas sem | anterior (ex.: redefinicdo de senha)
intervencdo da contratada | evidenciando que ela é concluida

inteiramente  pelo  Administrador
Geral, sem abertura de chamado
técnico.

4.1.11. Comunicacdo segura via | Acessar a solucdo e exibir, no

Obrigatério | HTTPS/SSL-TLS navegador, o certificado digital
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valido e o protocolo HTTPS ativo
(cadeado de seguranca).

4.1.17. Acessibilidade (eMAG /| Em uma pagina publica do Portal,
Obrigatério | WCAG 2.1 AA) demonstrar recursos de
acessibilidade: navegacdo por
teclado, texto alternativo em
imagens, opcdo de contraste e
redimensionamento de fonte.
4.1.30. Comunicacbes Demonstrar, via inspe¢do do
Obrigatério | criptografadas (sem | navegador (ex.: aba de
texto simples) rede/DevTools) ou declaracéo
técnica assistida, que a
comunicacdo entre usuario e
solucdo ocorre exclusivamente
por canais criptografados.
4.1.32. Sistema  eletrobnico de | Abrir um chamado de teste no

chamados com histérico

sistema de suporte e demonstrar a
consulta ao histérico, ao responsavel
pelo atendimento e ao status da
ocorréncia.

3. Bloco 3 - Requisitos do Portal Institucional (item 4.2 do TR)

ITEM

REQUISITO

SIMULACAO

ATENDE

SIM | NAO

42.1

Criacéo, edicao,
organizacao de paginas

exclusao e

Criar uma
institucional de teste,
editar seu conteuldo,
reorganiza-la no menu e
exclui-la.

pagina

4.2.2

Gestdo de menus e submenus pelo

Admin. Geral

Criar um menu e um
submenu novos, sem
apoio da contratada

4.2.3

Editor visual WYSIWYG

Criar um contetdo usando
o editor visual (formatagéo
de texto, insercdo de
imagem) sem uso de
cédigo.

42.4

Publicagc&o de noticia completa

Publicar uma noticia de
teste com titulo, subtitulo,
texto, data, autor,
categoria, secretaria
responsavel e imagem de
destaque.

4.2.5

Insercéo de midia e links em conteudos

Na noticia criada, inserir
um documento para
download, um video e um
link externo.

4.2.6

Agendamento
publicacédo/despublicacéo

de | Agendar a publicacdo
futura de uma noticia e a
despublicacdo automatica
de outra.

4.2.7

Historico de noticias pesquisavel

Consultar o histérico de
noticias filtrando por data,
categoria, secretaria e
palavra-chave.
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4.2.8

Pesquisa por palavra-chave em todo o
contetdo

Consultar o histérico de
noticias filtrando por data,
categoria, secretaria e
palavra-chave.

4.2.9

Banners, avisos e campanhas na home

Criar um banner rotativo e
um aviso fixo na pagina
inicial.

4.2.10

Galerias de imagens e videos

Criar uma galeria de
imagens de teste.

4211

Calendério institucional de eventos

Cadastrar um evento
oficial no calendario e
verificar sua  exibicdo
publica.

4.2.12
Obrigatério

Botdes de acesso rapido

Criar, reorganizar e
excluir um botdo de
acesso rapido na home.

4.2.13

Péagina propria de cada Secretaria

Exibir a pagina de uma
Secretaria com
competéncias,
responsavel, endereco,
telefone, e-mail e horario
de atendimento.

4.2.14

Estrutura organizacional/organograma

Exibir a péagina do
organograma da
Administracdo Municipal.

4.2.15
Obrigatério

Consulta a legislagdo municipal

Pesquisar uma norma
por espécie, nuamero,
ano e palavra-chave.

4.2.16
Obrigatério

Acessos em destaque na home

Demonstrar, na pagina
inicial, 0S acessos
diretos a Transparéncia,
Diario Oficial, e-SIC,
Ouvidoria, LicitacOes,
Contratos e Carta de
Servicos.

4.2.17
Obrigatério

Méaximo de 3 cliques até servicos
essenciais

Cronometrar/contar 0s
cliqgues da home até
Transparéncia, DOE, e-
SIC e Ouvidoria,
confirmando o maximo
de 3.

4.2.18
Obrigatério

Publicagdo de documentos para
download

Publicar um documento
(PDF) disponivel para
download publico.

4.2.19
Obrigatoério

URL permanente e individualizada

Verificar o enderego
eletrénico Unico gerado
para a
noticia/pagina/documen
to criado nos itens
anteriores.

4.2.20 Péaginas para | Criar uma pagina de teste
programas/projetos/concursos/audiénci | para um processo seletivo
as ou audiéncia publica

ficticia.

4221 Formulério eletrénico de contato Preencher e enviar o

formulario de contato do
Portal, evidenciando o
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recebimento da
mensagem.

4.2.22 Mapa do site (Sitemap) Acessar o Sitemap e
localizar um conteudo
publicado  durante a
demonstracéo.

4.2.23 Links para sistemas externos, sem | Incluir dois ou mais links

Obrigatério| limite para sistemas externos
do Municipio.

4.2.24 Personalizagdo da home pelo Admin. | Reordenar menus,

Obrigatério| Geral banners e noticias em

diretamente
pelo Administrador
Geral, sem apoio da
contratada.

destaque

4. Bloco 4 - Requisitos do Diario Oficial Eletrénico (item 4.3 do TR)

ITEM REQUISITO SIMULACAO ATENDE
SIM | NAO
43.1 Publicacdo, consulta e | Publicar um ato oficial de teste
Obrigatério preservacdo dos atos | e, em seguida, localiza-lo na
oficiais consulta publica.
4.3.2 Numeragdo sequencial | Gerar uma nova edigcdo e
Obrigatorio automatica e data da | verificar a numeragao
edicdo automéatica e a data de
publicacao.
4.3.3 Edicdes ordinarias e | Publicar duas edicdes na
Obrigatorio extraordinérias na | mesma data (uma ordinaria e
mesma data uma extra), mantendo a
sequéncia cronoldgica.
4.3.4 Assinatura digital ICP- | Exibir a assinatura digital da
Obrigatoério Brasil edicdo gerada e validar sua
autenticidade (ex.: verificador
do ITl ou leitor de PDF).
435 URL permanente por | Verificar o endereco eletrénico
Obrigatorio edicdo Unico da edi¢cdo publicada no
teste.
4.3.6/4.3.7 Organizacgao e gestdo de | Criar, editar e reorganizar uma
Obrigatério secOes e subsecbes secdo e uma subsecdo como
Administrador Geral.
4.3.8 Atos vinculados a | Publicar um ato vinculado a
Secretarias/érgaos secretaria cadastrada
anteriormente.
4.3.9 Sumario automatico da | Verificar a geracdo automéatica do

edicdo

sumario, organizado por
secao/subsecdo, na edicdo de
teste.

4.3.10/4.3.11/4.3.

29
Obrigatério

Pesquisa avancada com
multiplos filtros
simultaneos

Pesquisar por palavra-chave
presente no contetdo (nédo so
no titulo), combinando ao
menos 3 filtros (ex.: periodo +
secdo + 6rgdo).

4.3.12/4.3.19

Obrigatério

Acervo historico e
consulta cronolégica

Consultar edi¢cdes anteriores
em ordem cronoldgica.

4.3.13/4.3.14

Obrigatério

Visualizagdo, download
e impressédo da edicédo

Visualizar a edicdo no
navegador, baixar o arquivo e
emitir aimpresséo.
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4.3.15 Publicacdo de anexos Publicar um ato com um arquivo

anexo.

4.3.16 Contetdo pesquiséavel | Buscar um termo presente no

Obrigatério (n&o apenas imagem) texto do ato publicado,

confirmando que o PDF néo é
apenas imagem.

4.3.17 Imutabilidade apo6s | Tentar editar a edicdo ja

Obrigatério publicacéo (sé | publicada (deve ser
errata/retificacao) bloqueado) e, em seguida,

publicar uma errata.

4.3.18 Vedacdo a exclusdo de | Tentar excluir a edi¢cao publicada,
edicdes publicadas confirmando o bloqueio pelo

sistema.

4.3.20 Cadastro de minuta | Cadastrar um ato em modo

Obrigatério antes da publicacdo | minuta e demonstrar que ele
oficial ndo é publico até a publicacao.

4.3.21 Log de usuario, data e | Consultar 0 log de

Obrigatério hora nas operacgdes elaboracdo/aprovacao/publica

cdo do ato de teste.

4.3.22 Parametrizacéo de | Alterar o cabecalho ou rodapé
cabecalho/rodapé/identida | padrédo da edicao pelo
de visual Administrador Geral.

4.3.23 Publicacédo de diferentes | Publicar exemplos de ao menos
tipos de atos 3 tipos de atos (ex.: portaria,

edital e extrato de contrato).

4.3.24 Integracdo do DOE ao | Acessar o Diario Oficial a partir

Obrigatério Portal da paginainicial do Portal

4.3.25 Geragcao automatica da | Geragcdo automética da edicao

Obrigatério edicdo a partir dos atos | a partir dos atos cadastrados
cadastrados

4.3.26 Vedacdo a numeracdo | Tentar cadastrar uma edigcdo

Obrigatorio duplicada/fora de | com numero j& utilizado,
sequéncia confirmando o bloqueio pelo

sistema.

4.3.27 Pré-visualizacao da | Pré-visualizar a edi¢cdo antes

Obrigatério edicdo completa da publicacéo definitiva.

4.3.28 DefinicAo da ordem dos | Alterar a ordem de exibicdo de
atos na secao dois atos dentro da mesma

secao.

4.3.30 Publicacdo imediata ou | Publicar uma edicdo de forma
agendada imediata e agendar outra para

publicacéo futura.

4.3.31/4.3.32 Numeragdo automatica | Verificar, na edicdo gerada, a

Obrigatério de pagina e rodapé | numeracdo automéatica das

padronizado

paginas e o] rodapé
padronizado.

5. Bloco 5 - Requisitos do Correio Eletrénico Institucional (item 4.4 do TR)

ITEM REQUISITO SIMULACAO ATENDE
SIM | NAO
441 Contas no dominio | Exibir contas de teste nas trés
institucional  (10/25/50 | faixas de armazenamento
GB) contratadas, no dominio
@deodapolis.ms.gov.br.
4.4.2 Acesso via Webmail e | Acessar uma conta via
Obrigatério protocolos Webmail e configura-la em
IMAP/POP3/SMTP
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um cliente de e-mail externo
(ex.: Outlook/Thunderbird).

4.4.3 Interface do Webmail | Confirmar visualmente o
Obrigatério em portugués idioma da interface do
Webmail.

44.4 Anexos de, no | Enviar uma mensagem de

Obrigatério minimo, 37 MB por | teste com anexo proximo ao
mensagem limite minimo de 37 MB.

4.45 Envio, recebimento e | Enviar e receber uma

Obrigatorio integridade das | mensagem de teste,
mensagens confirmando aintegridade do

conteudo.

4.4.6 Listas de distribuic&do Criar um grupo de e-mail com

duas ou mais contas.

4.4.7 Aliases vinculados a | Criar um alias para uma conta
contas existentes de teste.

4.4.8 Redirecionamento Configurar o redirecionamento
automaético de | automético de uma conta para
mensagens outra.

4.4.9 Agenda de contatos por | Cadastrar um contato ha
conta agenda da conta de teste.

4.4.10 Pesquisa de | Pesquisar mensagens por
mensagens por | remetente, assunto e periodo,
multiplos critérios combinadamente.

4.4.11/4.4.12 Pastas padrdo e pastas | Verificar as pastas padréo

personalizadas

(Entrada, Enviados,
Rascunhos, Lixeira, Spam,
Arquivo) e criar uma pasta
personalizada.

4.4.13/4.4.14/4.4.1
5

Filtros automaticos,
resposta automatica e
assinatura

Configurar um filtro automatico,
uma resposta de auséncia e
uma assinatura eletrénica
personalizada.

4.4.16 Blogueio de remetentes | Bloguear um remetente de
e lista de confiaveis teste e cadastrar outro como
confidvel.
4.4.18/4.4.19 Autenticacdo segura e | Demonstrar login com
Obrigatério sincronizacéo protocolo criptografado e a
Webmail/cliente sincronizag&o entre Webmail
e o cliente configurado no
item 4.4.2.
4.4.21/4.4.34 Exportacdo/importacd | Exportar a caixa postal de
Obrigatério o de caixa postal teste em formato compativel
(ex.: PST/MBOX/EML),
preservando pastas e
anexos.
4.4.22/4.4.23/4.4.2 | Gestao de | No painel, redistribuir
4 armazenamento no | armazenamento entre contas e

painel administrativo

visualizar espaco utilizado,
contas contratadas/em
uso/disponiveis.

4.4.25

Log de operagbes
administrativas

Consultar o log das acgbes
administrativas realizadas
durante a demonstracdo do
painel de e-mail.
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4.4.27 Caixa postal | Criar uma caixa compartilhada
compatrtilhada com | e demonstrar 0 acesso por dois
autenticacgdo individual | usuérios distintos, cada um
com sua prépria credencial.

4.4.29 Politica de senha | Definir, no painel, uma politica
configuravel pelo | desenha
Admin. Geral (complexidade/periodicidade)
sem apoio da contratada.
4.4.30 Status de | Consultar, no painel, o status
envio/recebimento sem | de entrega de uma mensagem
acesso ao contetdo de teste, sem visualizar seu
conteudo.
4.4.31 Recuperacao de | Excluir uma mensagem de
mensagem excluida teste e demonstrar sua

recuperacao dentro do periodo
de retencéo.

4.4.33 Bloqueio de conta | Bloquear o acesso de uma
Obrigatério comprometida sem | conta de teste, preservando
exclusao de dados mensagens e arquivos

armazenados.

6. Resultado Consolidado da Prova de Conceito

Total de Requisitos Obrigatorios avaliados (45 itens totais):

Total de Requisitos Obrigatorios atendidos ("Sim"):

Percentual de atendimento dos itens obrigatérios: %
Total de itens complementares avaliados (49 itens totais):

Total de Requisitos Complementares atendidos ("Sim"):
Percentual de atendimento dos itens complementares: %

Resultado: ( ) APROVADA ( ) REPROVADA

Fundamento (em caso de reprovacao, indicar o(s) requisito(s) obrigatério(s) ndo atendido(s)):

Comissao de avaliagédo

Comissao de avaliagédo

Comissao de avaliagédo
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